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ESTADO DA PARAIBA
PBTUR HOTEIS S/A
PBTUR HOTEIS S/A - PBTUR
CNPJ(MF) N° 09.291.030/0001-79

ATA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO REALIZADA EM 29 DE JUNHO DE 2018,

Aos 29 (vinte ¢ nove) dias do més de junho de 2018 (dois mil e dezoito), na sede social da Empresa, localizada na
Av. Almirante Tamandaré, n° 100 - Pavimento Superior - Bairro Tambail, em JoSo Pessoa, Estado da Parafba, as
14h30 (quartorze horas e trinta minutos), reuniram-se em segunda Convocaglio, os representantes do Conselho de
Administragio da PBTUR Hotéis S/A, para realizarem Reunido Extraordindria atendendo convocagfio do Edital
publicado na sede social da empresa desde o dia 01 de junho do corrente ano. Na forma estatutiria assumiu a
Presidéncia dos trabalhos o Dr. ZENILDO RODRIGUES DE OLIVEIRA, presidente do Conselho de
Administra¢io, o qual convidou a2 mim, FELIPE CRISANTO MONTEIRO NOBREGA, assessor juridico da
empresa, para secretariar os trabalhos, declarando instalada a reuniio. O Sr. Presidente ordenou a leitura do Edital,
o qual tem o seguinte teor: “PBTUR HOTEIS S/A - PBRTUR - CNPJ(MF) N° 09.291.030/0001-79 - EDITAL DE
CONVOCACAQO - Ficam os Senhores Consetheiros do Conselho de Administra¢iic da PBTUR HOTEIS S/A,
convidados a participar da Reunifio Extraordinéria, que serd realizada no dia 29 de junho de 2018, as 14h00
(quatorze horas) em primeira convocagio, e as 14h30 (quatorze horas e trinta minutos) em segunda convocagfo, na
sede social da Empresa, localizada 4 Av. Almirante Tamandaré, n° 100, Pavimento Superior, Tambag, em Jodo
Pessoa-PB, para deliberarem a seguinte pauta: 1. Alteragio do Regimento Interno da Empresa. Jodo Pessoa/PB, 01
de junho de 2018. Ruth Avelino Cavalcanti. Diretora Presidente.” O Sr. Presidente declarou que sobre a alterag3o do
Regimento Interno tinha em mos proposta do Acionista Majoritario. Lida a proposta, o Senhor Presidente pds a
referida matéria em discussio e votagiio. Verificou-se ter sido a mesma aprovada pela unanimidade dos presentes.
Apoés aprovagiio da nova redagio, na integra, transcreve-se: REGIMENTO INTERNO DA PBTUR HOTEIS S/A.
—TITULO I - DA SOCIEDADE E SEUS OBJETIVOS - Art. 1°. A PBTUR HOTEIS S.A,
sociedade de economia mista, vinculada a Empresa Paraibana de Turismo S/A e a Secretaria de
Estado do Turismo e do Desenvolvimento Econdmico, sendo sociedade an6nima de capital fechado
destinada a coordenagio de todo o sistema estadual de hotelaria e atividades afins, de modo especial a exploragiio
direta, ou mediante concessdo ou permissdes de uso, bem ainda o desenvolvimento de atividades complementares
que conduzam ao aumento do rendimento operacional de cada estabelecimento e sua integragio no desenvolvimento
turistico do Estado. Art. 2°. A PBTUR Hotéis S/A constituida nos termos das Leis Estaduais n. 3.458, de
31.12.1966 e 3.779, de 27.05.1975, rege-se pelas Leis n°® 6.404/76 e 13.303/16, pelo Decreto Estadual n® 38.406/18,
por este Estatuto, pelo Regimento Interno e demais disposigbes légais que lhe sejam aplicaveis. TITULO 11 -
DA ORGANIZACAO - CAPITULO I - DA ESTRUTURA BASICA - Art. 3°. A estrutura
basica da PBTUR HOTEIS S.A, compreende: I. NIVEL DE ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA: 1. Assembleia Geral dos Acionistas; 1.2. Conselho de Administragdo: 1.3.
Conselho Fiscal. 11. NiVEL DE DIRETORIA: 2.1. Diretor-Presidente; 2.2. Diretor
Operacional; 2.3. Diretor Técnico. I — NIVEL DE ASSESSORAMENTO: 3.1. Consultor
para assuntos administrativos; 3.2. Consultor de relagdes com o mercados; 3.3. Consultor
Juridico. IV — NIVEL DE DIRECAO E ADMINISTRACAO SETORIAL: 4.1. Assessoria de
Gabinente: 4.1.1. Assessoria Admfnistrativa; 4.1.2. Assessoria de Divulgagido; e 4.1.3,
Assessoria de Apoio Técnico-Operacional. 4.2. Secretaria da Presidéncia: 4.2.1. Secretaria.
4.3. Coordenadorias: 4.3.1. Coordenadoria de Hotelaria; 4.3.2. Coordenadoria de Servigos;
4.4. Coordenadoria Contdbil. V - NIVEL DE DIRECAO E ADMINISTRACAO
FUNCIONAL: 5.1. Geréncias; e 5.2. Sub-geréncias. Art. 4°. As atribui¢gdes da Assembléia
Geral, do Conselho Fiscal, do Conselho de Administragdo e da Diretoria estio definidas no
Estatuto Social da Empresa. TITULO 11l - DAS ATRIBUICOES ADMINISTRACAO
ESTRATEGICA - CAPITULO I - DAS ATRIBUICOES DOS ORGAOS DE ASSESSORIA -
SECAO 1 - DOS CONSULTORES - Art. 5° - Ao Consultor Juridico compete: 1. Emitir
pareceres sobre questdes juridicas e/ou administrativas; 2. Analisar processos quanto aos
aspectos legais; 3. Defender os interesses da Empresa em juizo ou fora dele; 4. Acompanhar
o andamento dos processos nos tribunais; 5. Elaborar e analisar contrates, procuragdes,
convénios, temos aditivos, estatutos, regimentos e regulamentos internos € planos de ¢ [
saldrios; 6. Representar a Empresa como preposto ou gado junto a Justi¢ga e demai§ ente
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ligados ao judiciario; 7. Prestar assessoramento juridico aos diversos setores da Empresa; 8.
Processar a entrada/consulta de dados, de documentos e informagoes especificos da sua drea
de atuagao, em terminais e/ou micros; 8. Interpretar matérias de interesse da Empresa e de
suas controladas; publicadas nos Diirios Oficiais dos Poderes; 9. Proceder aos estudos
institucionais; 10. Coordenar as atividades de assessoramento juridico da Empresa; 11.
Executar outras tarefas correlatas, dentro da sua area de atuagdo, Art. 6°. Ao Consultor de
Relagdes com o Mercado compete: 1. Fiscalizar e incrementar as unidades hoteleiras da
Empresa; 2. Realizar trabalhos de coletas, tratamento e andlise dos dados estatisticos
realtivos a drea de atuag¢d3o da Empresa; 3. Orientar e avaliar as ag¢des circunscritas em
convénios firmados com os mais diversos entes da administragdo puablica; 4. Realizar
assisténcia técnica na implementagioc e desinstalagf8o das unidades hoteleiras; 5. Orientar os
Gerentes sobre a legislagdo turistica com foco na regularizagad sobre classificagfo dos hotéis
da empresa;6. Encaminhar aos 6rgdos competentes processos advindos de classividaglo e
fiscalizgado dos Hotéis da Empresa; 7. Selecionar, registrar, catalogar e classificar livros,
documentos, projetos e publicagdes da Empresa; 9. Manter intercAmbio técnico com o trade
turistico; 10. Coordenar atividades técnicas junto a Empresa Parazibanaz de Turismo S/A e
demais entes piblicos vinculados ao Turismo; 11. Executar outras atividades correlatas e que
por sua natureza se incluam em seu campo de atuag3o. Art. 7°. Ao Consultor de Assuntos
Administrativos compete: 1. Orientar as Geréncias dos Hotéis quanto: 1.1. Administrag3o dos
Recursos Humanos, empreendendo o recratamento, selegdo, treinamento e alocagdo de pessoal &s diversas
atividades dos hotéis; 1.2. Zelar pelo cumprimento da legislgdo de pessoal de modo especial aos
direitos e deveres; 1.3. Orientar a elaboragdc da Folha de Pagamento de Pessoa e os
Relatorios dela decorrentes; 2. Orientar a aquisi¢3o, recep¢fo, guarda, disbribuicio e
controle de materiais; 3. Organizar o cadastro dos bens méveis e iméoveis da empresa; 4.
Zelar pela administrgadio de transportes, conservagad e reparac3o dos méveis e utensilios; 5.
Exercer outras atribuigcdes que lhe sejam delegadas pela Diretoria. TITULO IV - DAS
ATRIBUICOES DOS ORGAOS DE DIRECAO E ADMINISTRACAO SETORIAL -
CAPITULO I - DA ASSESSORIA DO GABINETE - Art. 8°. Ao Assessor para Assuntos
Administrativos compete: 1. Assessorar o(a) Diretor(a) Presidente no encaminhamento de
assuntos administrativos; 2. Redigir correspondeéncias e manuais de competéncias, de
organizagio e instrumentos eXecutivos: 3. Supervisionar as atividades de carater técnico-
administrativo; 4. Propor medidas que venham desburocratizar as atividades relacionadas
com a administragdo de pessoal, material e servigos gerais no Ambito geral da Empresa; 5.
Elaborar estudos e propostas para a modernizagd3o organizacional das unidades
administrativos da Empresa; 6. Promover estudo detalhado nos registros cadastrais de pessoal
para controle, reciclagem e treinamento; 7. Exercer outras atribuigdes que lhe forem
delegadas. Art. 9°. Aos Assessor de Divulgagio compete: |. Proceder a elaboragdo de
programas que objetivem o dinamismo da venda do produto turistico dos hotéis administrados
e da Paraiba; 2. Acompanhar a realizag8o de eventos de cardter turistico existentes no
Estado, visando, sua divulgag3o e avaliaglo a fim de torna-los integrantes do Plano de
Turismo da Parajba; 3. Divulgar roteiros turisticos para visitantes; 4. Estudar locais e areas
onde podem ser construidos parques voltados para a indistria turistica da Paraiba; §.
Promover permanente contato com os vefculos de comunicagdo social; 5. Coordenar as
providéncias para o envio de material promocional para os principais equipamentos turisticos
do Estado e do Territério Nacional; 6. Assistir 2 Diretoria nos contatos com entidades
externas e internas visando divulgar os eventos programados; 7. Assessorar os Diretores na
escolha do material promocional e a estrategia de Marketing a ser utilizados nas campanhas
da PBTUR; 7. Exercer outras atividades correlatas quando solicitado pela Diretoria; Art. 10°.
Ao Assessor de Apoio Técnico-Operacional compete: 1. Planejar e coordenar os servigos de
comercializag@o dos pacotes promocionais dos hotéis da empresa; 2. Viabilizar informagdes
mais eficientes em torno das diversas opgdes de venda dos variados produtos oferecidos pela
Empresa; 3. Crias op¢des para geragdo de novos eventos; 4. Produzip material promocional
dos hotéis da empresa; 5. Tomar as providéncias cabiveis pa o envio de material

promocional para os principais equipamentos turisti s internos e externos; §.
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Fiscalizar e incrementar as Unidades Hoteleiras da empresa; 7. Coletar dados técnicos e
estatisticas, visando dar suporte ao planejamento empresarial; 8. Operacionalizar acdes
articuladas com outros o6rgHos, visando a captagio de recursos para a manutencdo das
Unidades Hoteleiras da Empresa; 9. Exercer outras atribuicdes delegadas pela Diretoria,
CAPITULO Il - DA SECRETARIA DA PRESIDENCIA - Art. 11°. A Secretaria da
Presidéncia compete: 1. Conduzir tarefas de caréter reservado ou confidencial, determinadas
peo Diretor-Presidente; 2. Receber e distribuir as correspondéncias encaminhadas 2
Presidéncia, destinando-as aos demais setores; 3. Manter cadastro atualizado de autoridades e
pessoas representativas de interesse da Empresa; 3. Manter cadastro atualizado de
autoridades e pessoas representativas de interesse da Empresa; 4. Adotar providéncias
necessarias 4 realizag¢io de reuniSes da Diretoria; 5. Transmitir verbalmente ou por escrito
ordens, despachos ou outras determinagdes do Diretor-Presidente; 6. Submeter 3 considergafio
do Direttor Presidente os assuntos que pelo cardter de urgéncia merecam sua atencio
imediata; 7. Executar outras atividades correlatas de interesse da Empresa. CAPITULO TI1 -
DAS COORDENADORIAS - Art. 12°. S3o atividades comuns a todos os 6rgios integrantes
deste nivel administrativo: 1. Supervisionar, coordenar e orientar os orgidos e elementos
subordinados; 2. Assessorar os orgéios superiores; 3. Coordenar suas atividades com outros
orgios de mesmo nivel; 4. Colaborar com os demais orgdos na solugiio dos assuntos comuns:
5. Participar do treinamento de formagao ou aperfeigoamento de pessoal em suas &reas de
especializacdo; 6. Participar de grupos de trabalho, reunides ¢ congressos que versem sobre
suas atividades especificas. SECAO 1 - DA COORDENADORIA DE HOTELARIA - Art.
13°. AO Coordenador de Hotelaria compete: |. Planejar, organizar, coordenar, comandar as
atividades de natureza técnica de hotelaria; 2. Realizar eventos planejados, propostos e
aprovados pela Diretoria; 3. Promover cursos de treinamento, formgalo ou aperfeigoamento
de pessoal em suas 4dreas de especializagdo; 4. Fiscalizar as atividades desenvolvidas pelos
grupos ocupacionais dos hotéis, bem como cobrar e responsabilizar os gerentes guando
constar irregularidades; 6. Elaborar e confeccionar graficos, diagramas e quadros
demonstrativos as atividades e servigos da rede hoteleira da empresa; 7. Implantar e
organizar pontos de vendas nos hotéis visando o aumento da receita operacional; 8. Elaborar
manuais de atividades sobre a #rea de alimentos e bebidas, cozinha, portaria, recepcidoc e
seguranca; 9. Avaliar os gerentes e sub-gerentes, bem como mestres, governantas,
supervidores, camareiras ¢ outros do mesmo nivel hirdrquico dos citados; 10. Apresentar
relatérios periédicos das atividades desenvolvidas; 1). Executar outras ativdades correlatas.
SECAO II - DA COORDENADORIA DE SERVICOS - Art. 14°. Ao Coordenador de
Servigos compete: 1. Administrar os recursos humandos, compreendendo recrutamento,
seleglo, treinamento e alocaglo de pessoal acs diversos programas e projetos da empresa; 2.
Zelar pelo cumprimento da legislag@io de pessoal de modo especial no gue diz respeito aos
direitos e deveres; 3. Elaborar folha de pagamento de pessoal e outros sistemas de controle
de pessoal; 4. Elaborar escala de férias e outros relatérios de assiduidade, produtividade e
desempenho dos empregados no exercicio das suas fungdes; 5. Proceder a aquisigio,
recepcio, guarda, distribui¢Bo e controle do material; 6. Manter o cadastro dos bens méveis e
imbdveis da empresa e os de arquivos de toda documentacdo referente ao patriménio da
empresa; 7. Promover a administrag8o de transportes, compreendendo a manuten¢do, controle
de uso, conservacl#io ¢ reparagio; 8. Executar os servigos de zeladoria, tais como: limpeza,
conservagio e vigilincia, bem como controlar a copa e servigo de telefonia; 9. Executar
outras atividades correlatas. SECAO 111 - DA COORDENADORIA CONTABIL ~ Art. 15°,
Ao Coordenador Contabil compete: 1. Proceder aos registros e lancamentos contdbeis nas
fichas de controle financeiro; 2. Classificar e contabilizar, de acordo com o plano de contas,
os documentos comprobatérios da receita, da despesa e das mutagdes patrimoniais; 3.
Elaborar os balancetes e balancos; 4. Orientar ¢ controlar a concessfo de adiantamento e as
prestagies de contas; 5. Proceder a revisdo dos comprovantes de pagamento e recebimento de
valores; 6. Elaborar os demonstrativos financeiros e efetuar a conciliag8o bancaria da
empresa; 7. Prestar as informagdes necessérias aos auwditores do _controle interno e do
Tribunal de Contas, quando da inspegiio da ativid ontdbeis; 87 Prestar as inform
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solicitadas, acompanhadas de documento sc¢ for o caso, ao Conselho Fiscal da Empresa; 9.
Proceder com o envio das informagdes fiscais e contabeis exigidas pela legislagdo tributéria
e cumprir com as normas expedidas pela Receitas Fazendarias dos entes federados; 10.
Executar outras atividades inerentes & contabilidade fiscal e tributaria. CAPITULO IV -
DAS ATRIBUICOES DOS ORGAOS DE DIRECAO E ADMINISTRACAO FUNCIONAL -
CAPITULO I - DAS ATRIBUICOES DAS GERENCIAS. Art. 16°. E da competéncia dos
gerentes das Unidades Hoteleiras: 1. Dirigir, orientar, coordenar e fiscalizar as atividades
dos respectivos 6rgdos; 2. Distribuir os trabalhos pelos seus subordinados; 3. Decidir sobre
os assuntos afetos a sua responsabilidade, observadas as normas vigentes; 4. Propor ao
superior imediato quaisquer medidas que visem ao aperfei¢oamento dos subordinados ¢ &
eficiéncia da unidade hoteleira sob sua responsabilidade; S. Reunir-se periodicamente, ou
sempre que necessirio, com os seus subordinados, a fim de debater medidas relativas a
coordenagdo € a boa marcha do servigo; 6. Administrar a conservaglio dos imdveis ¢ demais
instalagdes da unidade sob a sua responsabilidade; 7. Exercer ¢ controlar as atividades
relacionadas com a administragdo de pessoal, de material e de servicos gerais no d&mbito da
unidade hoteleira sob sua responsabilidade. Art. 17°. E da competéncia do sub-gerente: 1.
Executar a aquisi¢gdo de material para a unidade hoteleira de acordo com as normas vigentes;
2. Examinar e conferir toda documentag¢io referente ao pagamento das aquisi¢gdes realizadas;
3. Manter registro atualizado, em valor e quantidade, dos estoques existentes no
almoxarifado; 4. Preparar e acompanhar a realizag8o do inventdrio anual de material; 5.
Expedir as notas de fornecimento de material, para atendimento as atividades da unidade
hoteleira, pelo almoxarifado; 7. Exercer outras atividades que lhe forem delegadas. TITULO
V - DAS CONDUTAS ETICO PROFISSIONAIS - SECAO I - DAS ACOES E
DESTINACAO DOS RECURSOS - Art. 18°. Todas as agdes da empresa se orientarn pelo cumprimento
incondicional e irrestrito as leis, regulamentos, normas aplicdveis e, sobretudo, aos principios constitucionais de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, de acordo com o disposto no art. 37, da
Constituigio Federal. Pardgrafo Unico. Todo recurso da empresa somente poderd ser utilizado atendendo interesses
que sejam coerentes com os principios da ética ¢ da transparéncia. SECAO 11 — DA ISENCAO POLITICO-
PARTIDARIA — Art. 19°. Todos os profissionais deverio manter uma postura de iseng3o politico-partidéria na
condugdio das atividades ¢ dos negocios da empresa. Parigrafo Unico. A isenglio ¢ essencial para estabelecer
relagdes saudéveis e sustentdveis, construidas sobre valores de transparéncia e respeito mtituo entre a entidade e os
poderes piblicos. SECAO 11l —- CONFIDENCIALIDADE — Art. 20°. Todos os dados e informagBes de clientes,
empregados, fornecedores, prestadores de servigo e outros, em poder da PBTUR Hotéis S/A serfo divulgados de
acordo com a polftica de divulgago de informagdes, observando o cardter sigiloso e pessoal relativo & intimidade,
vida privada, honra e imagem. A disponibilizagfio deverd ocorrer mediante autoriza¢lio dos gestores. Pardgrafo
Ginico. As informagdes e dados que merecem atengdo especial para serem classificadas como confidenciais sfio as
seguintes: a) as de natureza comercial e cadastral, por exemplo, clientes, fornecedores ou anunciantes, estratégias de
venda e comercializagio, custos, pregos e demais dados mercadolégicos; b) as de natureza técnica, por exemplo,
métodos, know-how, processos, projetos e desenhos, protegidos ou ndio por direitos de propriedade industrial ou
intelectual; c) as de natureza estratégica, por exemplo, estratégias futuras de desenvolvimento de negécios, de
vendas ou de marketing; d) aquelas sobre empregados, autbnomeos, consultores, prestadores de servigos,
representantes e prepostos, valores de remuneragdo ou compensagio, cadastros funcionais ou assemelhados,
registros médicos ou registros de acidente do trabalho, bem como quaisquer copias ou registros destes, orais ou
escritos, contidos em qualquer meio fisico, que tenham sido ou sejam, direta ou indiretamente, fornecidos ou
divulgados aos membros da empresa, relativamente a ela, suas controladas, coligadas, subsidiarias integrais,
prestadores de servigos ou fornecedores; e) aquelas sobre posigdes financeiras, proje¢des, perspectivas de
desempenho e afins, utilizadas pela administrag3o da empresa (Diretoria, Conselho de Administragio ¢ Conselho
Fiscal), as quais devero ficar circunscritas a esse &mbito e aos signatdrios de termo de confidencialidade externa
pertinente, se existir, até divulgagfo oficial, caso seja esse o propoésito; e f) todas e quaisquer outras informagdes
e/ou dados de interesse e relevincia para os negécios da empresa, incluidas como tal. SECAO IV - DO
COMPROMISSO COM A TRANSPARENCIA — Art. 21° Todo corpo diretivo, gerencial, empregado e 4rea
responsével pela elaboragdo de divulgagBes e/ou por comunicagdes piblicas da empresa ao mercado ou que fornega
informagdes como parte do processo tem a responsabilidade de assegurar que tais divulgagBes, comunicagdes

informacdes estejam completas, exatas e em conformidade com os les e procedjrientos da PBTUR Hotéis §/A
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para divulgagio. SECAO V — CONCORRENCIA LEGAL — Art. 22°. A relagdo do corpo diretivo, gerencial e de
empregados da empresa com concorrentes deverd respeitar os principios da honestidade, da transparéncia e da
justiga, no sentido de garantir a concorréncia leal, de maneira plena e irrestrita, em beneficio da sociedade. SECAO
V1 -RESPEITO A DIVERSIDADE - Art. 23°. A PBTUR Hotéis S/A tem como principio fundamental niio
praticar, nfo promover e combater qualquer tipo de discriminagio proveniente de diferencas de etnia, sexo, origem,
estado civil, condi¢gio fisica, idade, orientagio sexual, posi¢o social, credo, politica ou quaisquer outras
manifestagdes de preconceito, bem como, empenhar-se em constituir politica de agdes afirmativas, visando a
construgio da equidade e justica social. SECAO VII — DA CONDUTA PROFISSIONAL - Art. 24°. Todo e
qualquer profissional que realize atividades em nome da PBTUR Hotéis S/A se compromete a: a) atuar com respeito
e dignidade; b) agir com lealdade para com a empresa, defendendo e preservando os legitimos interesses e a imagem
da empresa, buscando elevar a marca ao nivel de exceléncia no mercado em que atua; c) respeitar as necessidades,
expectativas, individualidade e privacidade dos colegas e de todos os piiblicos com os guais se relaciona; d) evitar
qualquer forma de constrangimento para si € outros, agindo com dignidade, lealdade, espirito de equipe e cortesia,
criando e maniendo um bom ambiente de trabatho; e) garantir a confiabilidade e veracidade das informages
prestadas; f) preservar a propriedade intelectual da empresa e reconhecer os méritos relativos aos trabalhos
desenvolvidos pelos empregados; g) utilizar instalagdes, utensilios, equipamentos, imagens, informagdes, dentre
outros bens, somente a servigo da empresa; h) posicionar-se contra todo ato que possa atentar contra o patriménio da
empresa, sejam bens tangiveis (instalagdes, utensflios, equipamentos, recursos financeiros etc.) ou intangiveis
(imagens, informagdes), i) acompanhar criteriosamente o cumprimento dos contratos, de forma a assegurar os
legitimos interesses da empresa; j) manter em sigilo informacdes ainda ndo divulgadas publicamente; 1) respeitar as
individualidades e suas contribuigdes, proporcionando um ambiente de inclus@io e valorizagdio da diversidade em
todas as relagSes de trabalho; m) nfio disponibilizar, emprestar ou dividir as senhas de servigo/corporativas
fornecidas pela empresa; n) zelar pela integridade da forga de trabalho, promovendo, participando e/ou atuando de
forma prevencionista; 0) resguardar ¢ difundir mutuamente os valores contidos neste Cadigo de Conduta e
Integridade; e p) manter aparéncia pessoal e vestudrio compativeis com o ambiente institucional e cultural em que
atuam. Art. 25°, O corpo diretivo e gerencial da empresa se compromete 3: a) ser um exemplo de comportamento
ético para os empregados da empresa; b) respeitar o empregado, garantindo condigdes dignas de trabalho e
propiciando o desenvolvimento profissional segundo sua potencialidade e sua contribuigfio; c) impedir que toda
decisfo seja baseada em relacionamentos pessoais e politico-partidérios; d) garantir que recursos humanos e
materiais disponiveis, sob sua responsabilidade, sejam aplicados com a méxima eficiéncia na execugio das
atividades da empresa; €) promover seguranca e saiide no trabalho, garantindo a disponibilidade, boas condigBes de
materiais, equipamentos necessérios e exigindo o uso destes; f) reconhecer e respeitar o direito de livre associagfio
de seus empregados; g) assegurar a todo empregado o direito de recusa ou interrup¢fio de uma atividade, por
considerar que ela envolva grave e iminente risco para sua seguranga e saiide, de seus companheiros e de terceiros;
h) estimular a igualdade de oportunidades para todos os empregados, em todas as politicas, priticas e
procedimentos; i ) proporcionar oportunidades isonbmicas de aperfeigoamento profissional aos empregados da
empresa , por meio de recursos préprios ou pela utilizago de qualificagio externa, conforme critério pré-
estabelecido em normativas; j) garantir 0 cumprimento das normativas internas valorizando o conjunto norteador
dos procedimentos de trabalho disponibilizados pela empresa; 1) buscar préiticas de gestfo que permitam obter
resultados capazes de minorar o impacto dos custos administrativos; e m) incentivar a adequagio constante das
préticas da empresa a este codigo € a outras regras de governanga corporativas. SECAQ VIII - CONFLITO DE
INTERESSES, ATOS DE CORRUPCAQ E FRAUDES — Art, 26°. E vedado ao corpo diretivo, gerencial,
empregados, bem como outros profissionais que realizam atividades em nome da empresa: a) utilizar cargo, fungio,
posigdo, patrimdnio, influéncia ou informagdes privilegiadas com o fim de obter qualquer favorecimento para si ou
outrem, bem como participar de negdcios externos & empresa, nos casos em que houver conflito com os interesses
da empresa; b) praticar subomno, propina, favorecimento ou nepotismo; c) praticar assédio de natureza sexual ou
moral na empresa, o0 que inclui: qualquer conduta verbal ou fisica de humilhagfo, coaglio, ameaga, criagfo de
ambiente profissional hostil que interfira no desempenho individual e coletivo ou afete as condigBes de trabalho dos
envolvidos, causando constrangimento ou vergonha; d) aceitar presentes, favores ou outros tipos de gratificagio,
assim como formas de tratamento preferencial, dentro do padrfio definido pela empresa, que possam resultar na
obtengio de vantagem pessoal ou para terceiros; €) prestar servi¢os remunerados particulares a clientes, quando
conflitarem com os interesses da empresa; f) oferecer aos clientes beneficios e compensagdes contréarios 3s leis, as
normas ¢ aos valores da empresa; g) divulgar, sem autorizagdo do 6rgdo competente da empresa, informagio
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fornecedores; h) prejudicar a reputagio do corpo diretivo, gerencial e de empregados por meio de julgamentos
preconceituosos, falso testemunho, informagdes nd3o fundamentadas ou qualquer outro subterfiigio; i) utilizar
inadequadamente os meios de comunicagio, tais como, telefone, internet e correio eletrfnico, para transmitir
contetidos impréprios, inconvenientes e para realizar servigos particulares; j) fornecer informagdes privilegiadas que
influenciem os certames licitatorios; 1) fornecer em qualquer situagfio, informagdes sigilosas, privilegiadas e
estratégicas da empresa; m) participar de certames licitatérios se possuir algum grau de parentesco com
fornecedores e contratadas interessadas; n) usar tratamento que possa comprometer a isenglo ¢ a integridade nas
relagdes comerciais entre a empresa e os fornecedores e as contratadas; o) prestar servigos remunerados particulares
a clientes durante o horério de expediente ou utilizar-se de equipamentos, materiais e espago fisico da empresa, bem
como utilizar forga de trabalho contratada , em beneficio de servigos alheios ao interesse da empresa; p) apresentar-
se em servigo alcoolizado ou sob efeito do uso de drogas, comprometendo sua integridade fisica/moral e/ou do
grupo, o desenvolvimento das atividades e a imagem da empresa; e q) utilizar recursos da empresa para atender
interesses que ndo estejam coerentes com os principios da ética e da transparéncia. SECAO IX -
DESLIGAMENTO — Art. 27°. O desligamento do empregado serd conduzido de forma respeitosa, conforme as
normas previstas na legislagio e nos dispositivos internos que regem a matéria. SECAO X - ETICA NOS
RELACIONAMENTOS - Art. 28°. Consciente de sua responsabilidade, a empresa mantém relagdes com a
sociedade marcadas pela confianga e transparéncia. Em seus relacionamentos com os vérios segmentos, a empresa
se compromete a: a) estimular a cooperagio com poderes publicos e érgios reguladores para contribuir com os
interesses da sociedade; b) estabelecer mecanismos de didlogo com as diversas partes interessadas nos negécios da
empresa e praticar uma gestdo com transparéncia nos resultados; c) apoiar e estimular politicas piblicas, a fim de
maximizar sua contribuigdo para o desenvolvimento da sociedade; d) respeitar os costumes e as culturas locais e
promover a melhoria da qualidade de vida das comunidades com as quais interage; €) nfio utilizar, sob nenhuma
forma, o trabalho escravo e infantil, degradante, forgado ou compulsério; f) valorizar o envolvimento dos
empregados, em eventos, debates e elaboragio de propostas, tendo em vista a viabilizagio e o fortalecimento de
projetos de carater social; g) estimular a conscientizagfio social e o exercicio da cidadania ativa por parte de todos os
seus empregados, por meio de desenvolvimento de programa de educag3o para a cidadania; h) incentivar a
viabilizagfo de projetos de pesquisa e tecnologia para o desenvolvimento sustentivel, interagindo ativamente com a
comunidade académica e cientifica; i) prevenir e coibir qualquer pritica de corrupgdo, mantendo procedimentos
formais de controle e de consequéncia sobre possiveis transgressdes, de acordo com este Codigo, Lei 8.429/92 ¢ Lei
12.846/13 ("Lei Anticorrupgfio™); j) coibir o apoio financeiro e contribuigdes para partidos politicos ou campanhas
politicas de candidatos a cargos eletivos; 1) promover canais permanentes de comunicagdo e didlogo com as
comunidades onde atua, com o objetivo de prevenir, monitorar, avaliar e controlar os impactos de suas atividades; e
m) incentivar iniciativas voluntdrias de seus empregados, com o objetivo de mobilizar e potencializar seus recursos
e competéncias de forma integrada e sistémica, em beneficio das comunidades em que atua. Art. 29°. A empresa
reconhece que os clientes tém percepgdes, exigéncias e expectativas diferenciadas e deve atendé-los com seguranga,
concisdo, profissionalismo e isonomia. Em seus relacionamentos com clientes, a empresa se compromete a: a) usar
linguagem e meios adequados as culturas e condicdes diversificadas no segmento em que atua; b) agir com cortesia,
respeito e compreensdo, independente de consideragdes, opinides e critérios pessoais; ¢) niio divulgar os dados
constantes no cadastro dos clientes a terceiros; d) divulgar para o cliente todos os seus direitos. Art. 30°. Atendendo
a requisitos da boa governanga corporativa, a PBTUR Hotéis S/A deve: a) conduzir de forma democritica suas
relagdes com os acionistas minoritérios, valorizando sua participagfo e interesses; b) priorizar, na elaboragfio de
relatérios, a transparéncia, a confiabilidade, a objetividade e a pontualidade das informagBes; c) atuar de forma a
atrair o investimento necessério para manter, methorar e expandir a empresa, assegurando aos acionistas o retorno
adequado; e d) divulgar as informacdes aos acionistas e ao mercado somente pelos autorizados para essa fungdo.
Art. 31°. Priorizando o relacionamento com os empregados, a empresa se compromete a fornecer condigles de
trabalho adequadas, que garantam saide, seguranga e privacidade para o bom desenvolvimento de suas atividades.
Art. 32°. No zelo pelo respeito aos principios legais e 4 boa convivéncia com associagdes, sindicatos e entidades de
classe, a empresa: a) respeita o direito de seus empregados de criar, manter e se filiar a esses 6rgdos, sem praticar
qualquer tipo de discriminagfo; b) participa de processos legitimos de negociaglo coletiva de trabalho; e c) respeita
as normas para exercicio da profissfo, regulamentadas pelos seus respectivos Conselhos de Classe. Art. 33°. Na
relaglio com os estagidrios e jovens aprendizes, a empresa se compromete a: a) orientar para que respeitem os
principios de conduta ética definidos neste Cédigo, enquanto perdurem seus contratos; e b) contribuir para o seu
desenvolvimento profissional e pessoal, visando sua melhor inser¢do no ado de trabalho, bem como promo

sua inclus#io na sociedade. Art. 34°. A empresa exige o cumpr; da Jégislaglio vigente, bem como estimula séys
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fornecedores e prestadores de servigo a respeitarem os principios e as normas deste Cédigo € a promoverem agdes
de responsabilidade socioambiental. Sendo assim, a relagio com fornecedores e prestadores de servigo deve: a)
pautar-se pelo profissionalismo, pela transparéncia, objetividade, clareza das informagdes e pelas especificagbes
técnicas; b) orientar-se pelo respeito incondicional e irrestrito as leis, regulamentos e normas aplicdveis; ¢)
contribuir com a preservagio da imagem da empresa e gerar parcerias concretas para a busca de solugdes comuns;
d) realizar acompanhamento sistemético a fim de verificar a ndo utilizag3o de trabalho escravo, infantil, degradante,
forgado, compulsério ou o descumprimento da legislagdo ambiental, cobrando praticas seguras no desenvolvimento
das atividades; e ¢) sclecionar e contratar fornecedores e prestadores de servigo baseando-se em critérios legais e
técnicos de qualidade, custo ¢ pontualidade, e exigir um perfil ético em suas préticas de gestfio, de responsabilidade
social e ambiental, recusando praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, trabalho forgado ou compulsério, e
outras préticas contrérias aos principios deste Cédigo, inclusive na cadeia produtiva de tais fomecedores. Art. 35°.
Para assegurar que o compromisso entre as partes seja cumprido, a empresa deveré requerer que seus fornecedores e
prestadores de servigo: a) mantenham as condigdes de habilitaglio e qualificagfio exigidas na licitagio; b) entreguem
produtos ¢ equipamentos adequados em perfeitas condigdes de uso e atendam aos prazos e critérios de qualidade e
eficiéncia; c) honrem os compromissos comerciais com terceiros e trabalhistas, zelando pela imagem da empresa; d)
ndo entreguem material ou prestem servigo com vicio oculto que comprometa a qualidade dos servigos da empresa
ou a seguranga das pessoas; €) mantenham atualizados seus dados cadastrais na empresa; e f) adotem equipamentos,
normas de saide e seguranga adequados as atividades desenvolvidas, preservando 2 integridade fisica, mental e
moral de seus empregados e terceiros. Art. 36°. O respeito ao meio ambiente & principio incorporado pela empresa,
em todas as suas unidades e processos, visando o desenvolvimento sustentivel. Art. 37°, A empresa se compromete
ainda a: a) respeitar a legislag3o ambiental, estabelecendo as melhores préticas de conservagio do meio ambiente no
processo de licenciamento ambiental de seus empreendimentos e unidades; b) prevenir, mitigar e minimizar os
impactos ambientais e sociais decorrentes de suas atividades, dando publicidade a todas as informagdes sobre esses
~impactos; <) apoiar projetos, desenvolvimento e a aplicagio de novas tecnologias nlio agressivas ao meio ambiente;
e d) buscar a sustentabilidade em seu negdcio, minimizando os impactos, maximizando os beneficios,
desenvolvendo agdes que visem a conservagdo da biodiversidade e fornecendo aos seus clientes um servigo de
exceléncia em qualidade ambiental. Art. 38°, Em respeito & concorréncia leal, o corpo diretivo, gerencial e de
empregados da empresa se compromete a: a) fazer uso dos principios da honestidade, transparéncia e respeito,
adotando regras explicitas e declaradas sobre seus procedimentos de concoméncia em toda relagdo com seus
concorrentes; b) ndo praticar agdes ou divulgar informagdes indevidas, que denigram servigos ou produtos de
eventuais concorrentes; € ) garantir que qualquer comparagdo entre servigos ou produtos da empresa com os de
concorrentes seja precisa, coerente e sustentada por dados objetivos. SECAO XI — DA GESTAO DAS
CONDUTAS ETICO PROFISSIONAIS — Art. 39". £ garantido o sigilo nos casos de averiguaglio de
situagbes de descumprimento ao Codigo, sendo assegurada 2 confidencialidade das informacgSes de modo a nfio
haver represdlias aos denunciantes por quaisquer comunica¢des/delagdes. Art. 40°. Em toda e qualquer questdio que
fira 0 Cédigo de Conduta ¢ Integridade constante neste regimento interno, todos os empregados, bem como
profissionais que realizem atividades em nome da empresa, deverfio ser tratados isonomicamente, independente do
cargo que ocupem na estrutura funcional da empresa, sendo aplicadas as san¢des constantes no presente
instrumento. Art. 41°. Aos membros do Comité de Conduta e Integridade, composto de trés membros de reputagio
ilibada, criado pelo Conselho de Administragdo da Empresa ou Assembleia Geral dos Acionistas, compete as
seguintes atribuigdes: a) estabelecer mecanismos de aplicagio, monitoramento, avaliagdo e atualizagdo deste
regimento; b) emitir relatério (definir periodicidade), a fim de demonstrar as atividades do periodo; c¢) dedicar-se as
questdes comportamentais que nfio possam ser resolvidas na relagio chefia-subordinado; d) recomendar, quando
julgar necesséirio, a realizag8o de providencias administrativas para verificar o cumprimento das disposi¢des deste
Cédigo; e e) criar um canal de den@ncias, a ser operado de forma independente ¢ imparcial, com garantia de sigilo e
confiabilidade do autor da mensagem/denunciante, para acolher opiniJes, criticas, reclamag¢8es e delagdes das partes
interessadas. Pardgrafo Unico. Os membros do Comité de Conduta e Integridade da Empresa Paraibana de Turismo
S/A poder3o vir a exercer os mesmos cargos, atribui¢@es e fun¢des na PBTUR Hotéis S/A, desde que, expressa e
formalmente, designados pelo 6rgdo competente da PBTUR Hotéis S.A, cumulativamente com as atribui¢des de
cargo e/ou fungdo exercidas na Empresa Paraibana de Turismo S.A., sem a percepg¢do de remuneraclo adicional.
Art. 42°. O Diretor-Presidente indicara seu proprio representante, que passarad a coordenar os trabalhos do Comité.
Art. 43°. Cabe ao Comité de Conduta e Integridade fomentar, junto & drea de recursos humanos da empresa,
treinamento anual aos empregados ¢ administradores sobre este cédigo e sobre a politica de gestfio de ris
SECAO XII — SANCOES E PENALIDADE — Art. 44°. As in a este Codigo de Conduta e Integridy
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sujeitario seus autores a medidas disciplinares e/ou penatidades. Art. 45°. As sangdes previstas por este Cédigo sfo
as seguintes: a) adverténcia verbal - penalidade disciplinar branda que tem por objetivo avisar ao colaborador da
falta disciplinar cometida e alerti-lo para a necessidade de mudar seu comportamento; b) adverténcia escrita -
devera ser utilizada nos casos de gravidade mediana, em que nfo caiba a aplicag@o de penalidade disciplinar mais
branda ou nos casos em que ocorrerem a reincidéncia de comportamentos ou atos que tenham ensejado adverténcia
verbal; ¢) suspensdo - serd aplicada sempre que houver a necessidade de utilizagfio de penalidade disciplinar mais
grave que as medidas punitivas acima listadas ou na hipétese de ter ocorrido a reincidéncia em que nfo seja mais
possivel 4 aplicaglio de pena de adverténcia verbal ou escrita; d) demiss3io por justa causa, de acordo com as
hipoteses previstas no Artigo 482 da CLT, respeitando o contraditério e a ampla defesa; e €) restituigdo do servidor,
funciondrio ou empregado cedido, requisitado ou contratado a seu 6rg3o de origem ou 4 empresa contratada para
prestagfio do servigo, com a devida comunicagio, a sen empregador direto, das razdes que embasaram tal ato.
SECAO XIII - CANAIS DE ACESSO - Art. 46°. As demandas internas e externas referentes & comunicagfio de
transgressfes ao Codigo de Conduta e Integridade deverfio ser encaminhadas por meio de canais de comunicago
especificos. Art. 47°. As dendncias serfio analisadas pelo Comité de Conduta e Integridade e ao denunciante serd
assegurado total sigilo e confiabilidade. Art. 48°. No caso de deniincia andnima, esta serd apreciada, desde que
acompanhada de dados concretos ou provas documentais/materiais, viabilizando o processo investigativo, a fim de
apurar o fato denunciado. Art. 49°. Acessos para a comunicagfo de transgressdes ao Cédigo: a) Publico externo:
acesso telefonico pelo n® 83-3214-8106; b) Acesso eletrbnico: comité_etica@pbturcombr ; «¢)
www pbtur.blogspot.com.br/faleconosco/Ouvidoria; d) Enderego para comrespondéncia: Avenida Almirante
Tamandaré n” 100 — Tambai — Centro Turfstico de Tambati Amir Gaudéncio, Joffo Pessoa/PB — CEP 58039-010.
TiTULO V1 — DA AUDITORIA INTERNA E GERENCIAMENTO DE RISCOS — Art. 50°. A Auditoria
Interna é uma atividade independente e objetiva de avaliaglo e de consultoria, destinada a acrescentar valor e a
melhorar as operagdes da organizagdo, através de uma abordagem sistemdtica e disciplinada, para a avaliagfio e
melhoria da eficdcia dos processos de gestSio de risco, controle interno, integridade, governanca e da confiabilidade
dos processos de preparo de demonstragdes financeiras. SECAO I - DAS COMPETENCIAS DA AUDITORIA
INTERNA. Art. 51°. Compete a Auditoria Intema aferir: a) a adequag¢Zo do controle interno; b) propor politicas de
conformidade e gerenciamento de riscos para a empresa e averiguar a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos
processos de governanga; ¢) a confiabilidade do processo de coleta, mensuragiio, classificag@o, acumulaglo, registro
e divulgaciio de eventos e transagdes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras; d) a conformidade de todos
os sistemas que podem ter impacto significativo na organizagfo; €) os meios de salvaguardar os ativos ¢, conforme
apropriado, verificar a existéncia de tais ativos; f) a eficicia e a eficiéncia com que os recursos slio utilizados; g) a
consisténcia dos resultados com as metas e objetivos previamente estabelecidos; h) a condugdo das operagdes em
consonincia com o planejado; i) a ampla e efetiva divulgaglo das formas de acesso e utilizag8o dos canais de
denifincias das regras de conduta e integridade; j) as demais operagdes especificas, autorizadas pelo Conselho de
Administraciio; k) verificar a aderéncia da estrutura organizacional € dos processos, produtos € servigos da empresa
as leis, normativos, politicas ¢ diretrizes intemmas e demais regulamentos aplicdveis; 1) comunicar & Diretoria
Executiva, aos Conselhos de Administragfo e Fiscal e a ocorréncia de ato ou conduta em desacordo com as normas
aplicfiveis 4 empresa; m) verificar a aplicago adequada do principio da segregacgfio de fungdes, de forma que seja
evitada a ocorréncia de conflitos de interesse e fraudes; o) coordenar os processos de identificagfio, classificag#o e
avaliaglio dos riscos a2 que esta sujeita a empresa; p) coordenar a elaboragdo e monitorar os planos de agdo para
mitigagdo dos riscos identificados, verificando continuamente a adequaclo e a eficicia da gestdio de riscos; r)
estabelecer planos de contingéncia para os principais processos de trabalho da organizaglio; s) elaborar relatérios
periédicos de suas atividades, submetendo-os a Diretoria Executiva e aos Conselhos de Administrag@o e Fiscal; t)
disseminar a importincia da conformidade e do gerenciamento de riscos, bem como a responsabilidade de cada drea
da empresa nestes aspectos; u) demais atividades correlatas definidas pelo Diretor ao qual se vincula. SECAO I -
DA AUTORIDADE DA AUDITORIA INTERNA — Art. 52°. A Auditoria Interna, com rigida prestagdo de contas
acerca da confidencialidade e salvaguarda de registros e informagdes, estd autorizada ao acesso completo, livre e
irrestrito a todas as 4reas, dependéncias, instalagdes, bens, titulos, documentos, valores e sistemas informatizados
pertinentes aos processos a serem auditados. As pessoas que atuam nos processos sob avaliagio devem colaborar
com a Auditoria Interna no cumprimento de suas responsabilidades. Art. 53°. A autoridade da Auditoria Intermna se
restringe a obter informacgdes, apurar fatos, relatar e recomendar providéncias, cabendo aos responsdveis pelas
atividades auditadas realizarem as adequagdes pertinentes e demais tomadas de agdes necessérias. Pardgrafo Unico.
A Auditoria Interna nfo possui competéncia para autorizar qualquer agdo das dreas auditadas para sana;rD

deficiéncias apontadas nos referentes relatérios. Art. 54°. A Au ia Interna poderad requisitar profissi
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habilitado, do quadro de pessoal proprio ou externo, para auxiliar nos trabalhos quando detectada a necessidade de
especialistas fora da drea de atuag@io dos auditores internos. Art. 55°. A Auditoria Interna deve estar livre de
interferéncias para exercer suas responsabilidades. Art. $6°. A Auditoria Interna se vinculard ao Diretor Presidente.
Art. 57°. Nas questdes orgamentfirias € demais atividades habituais necessérias para conduzir seus trabalhos, a
Auditoria Interna poderé se reportar ao Conselho de Administragdo. Art. 58°. A Auditoria Interna poder4 se reportar
diretamente ao Conselho de Administragdo em situagdes em que haja suspeita do envolvimento do Diretor
Presidente em irregularidades ou quando este se furtar & obrigagdo de adotar medidas necessérias em relaglio a
situaglo a ele relatada. SESSAO III - DA COMPOSICAO E ATRIBUICOES FUNCIONAIS - Art. 59°. A
Auditoria Interna serd composta, no minimo, pelo Chefe da Auditoria Interna, a ser selecionado e destitufdo com o
consentimento do Conselho de Administragdo, e por auditores internos em niimero e competéncias suficientes para
cumprir sua miss3o institucional. Art. 60°. Caberd ao Conselho de Administragfo prever a composi¢3o da érea de
Auditoria Interna, de modo a definir a quantidade, a formagio e a competéncia dos auditores internos. Art. 61°. S#o
atribuigdes funcionais da Auditoria Interna: a) elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI), baseado em
risco e consistente com a estratégia da empresa estatal, visando A efetividade do sistema de controles intemnos,
compliance e dos programas de riscos, inerentes 3 atuagio empresarial, corrupgio e fraudes; b) submeter o PAAI &
aprovagiio do Diretor Presidente, incluindo, quando necessério, o impacto das limitagdes de recursos da Auditoria
Intemna e mudangas significativas; c) reportar, na periodicidade requerida pelo Diretor Presidente, quanto ao
desempenho da atividade de Auditoria Interna em relagZo ao PAAL; d) adequar o PAAI de acordo com as demandas
do Diretor Presidente durante seu periodo de vigéncia; ) elaborar ¢ manter atualizado o Manual da Auditoria
Interna ou instrumento normativo equivalente; f) executar trabalhos de auditoria interna, garantindo a identificagfio,
andlise, avaliagdo e documentaglio de informacdes suficientes para cumprir com os seus objetivos; g) verificar a
eficiéncia e a eficicia dos controles internos, incluindo aqueles que visam ao preparo de demonstragdes financeiras;
h) averiguar se as normas internas estdo sendo seguidas e se hd a necessidade de aprimoré-las ou de criar novas
normas internas; i) avaliar e propor recomendagdes apropriadas para melhorar os processos de governanca da
empresa cstatal; j) avaliar a concepgio, implantagio e a eficacia dos objetivos, programas e atividades da empresa
estatal relacionados a integridade; k) avaliar se a governanga de tecnologia da informagfo da organizagdo da suporte
s estratégias e objetivos da organizacio; 1) avaliar a eficdcia e contribuir para a melhoria dos processos de gesto de
riscos; m) emitir relatérios de auditoria interna contendo os objetivos, escopo, resultados do trabalho da auditoria e
recomendagdes da auditoria interna suportadas por informagBes suficientes, confidveis, relevantes e (teis; n)
comunicar os resultados dos trabalhos de auditoria interna as unidades organizacionais apropriadas e obter delas os
respectivos Planos de AgHo destinados & implantagdo das recomendagdes exaradas pela Auditoria Interna; o)
estabelecer um processo de acompanhamento para monitorar € assegurar que as recomenda¢des tenham sido
efetivamente implantadas ou que a alta administrag3o tenha aceitado o risco de n#o tomar nenhuma ag#o; p) reportar
o acompanhamento das recomendagdes ac Diretor Presidente na frequéncia previamente determinada; q) reportar ao
Diretor Presidente exposigdes significativas a riscos e questdes de controle, incluindo riscos de fraude, questdes de
governanca € outros assuntos relevantes; r) buscar, coletivamente, a proficiéncia e os recursos tecnolégicos
apropriados, suficientes e eficazmente aplicados para exercer suas responsabilidades; s) prestar servigos internos de
consultoria em assuntos pertinentes 4 Auditoria Interna e que ela possua, em seu quadro de pessoal, conhecimentos e
habilidades suficientes; t) requerer a contratagio de empresas ou profissionais especializados para aconselhar e
assistir nos temas em que a Auditoria Interna nfo possa ou tenha algum impedimento para tratar; € u) assessorar o
Diretor Presidente monitorando, examinando, avaliando, informando e recomendando melhorias de adequagio no
ambiente de controle e na efetividade do processo de gestio de riscos e controles internos. Art. 62°. Os auditores
internos ndo terfo responsabilidade ou autoridade operacional direta sobre qualquer atividade auditada. Parégrafo
Unico. Da mesma forma, nio implementarfio controles internos, ndo desenvolverlo procedimentos, ndo instalardo
sistemas, nfio preparardio registros ou atuarfio em qualquer outra atividade que possa prejudicar o imparcial
julgamento do auditor intermo. SESSAO TV — DO MANUAL INTERNO - Art. 63°. Além do disposto no Estatuto
da Auditoria Intema ou instrumento normativo equivalente, a Auditoria Intema deverd ter um Manual, ou norma
similar, que oriente o trabalho dos auditores internos. Parégrafo dnico. O Manual da Auditoria Interna deverd
abranger, no minimo, os seguintes t6picos: a) procedimentos padronizados da elaboragiio do PAAI e seu contetido
contende, no minimo, os critérios de priorizag®o dos temas a serem auditados, o escopo, os objetivos, o cronograma
e 0Ss recursos necessdrios para a realizago dos trabalhos; b) procedimentos padronizados da elaboragfio e da
organizagio dos Programas de Auditoria Interna; c) procedimentos padronizados de todo o ciclo dos trabalhos de
auditoria interna, incluindo o planejamento, a execugdio, a revisfio e a comunicagio dos trabathos de audj
interna, a obtengio de respostas das dreas auditadas e o acompanhamento das recomend
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d) acles a serem tomadas, quando os prazos cstipulados pela Auditoria Interna ndo forem cumpridos pelas areas
responsaveis pela implantacfio das recomendagdes; ¢) formato e requisitos minimos dos relatérios de auditoria
interna e demais comunicagBes previstas nas atribuigdes da Auditoria Interna, incluindo o relatério geral das
atividades desenvolvidas pela Auditoria Intemna e o relat6rio geral de acompanhamento das recomendagdes de
auditorias intemas passadas, ambos destinados ao Conselho de Adminisiragio, e outras comunicagdes as demais
unidades organizacionais; ¢ f) orientagBes sobre a armazenagem, o contetido e o controle de acesso dos papéis de
trabalho e demais arquivos fisicos e digitais da Auditoria Intema, incluindo a estipulagiio do tempo minimo de
retengdo consistente com as diretrizes da organizagio e quaisquer outras regulamentagdes ou outros requerimentos
pertinentes. TITULO VII — DAS DISPOSICOES GERAIS — Art. 64°. Os coordenadores substituir-se-io
mutuamente. Art. 65°. O gerentes serfo substituidos pelo sub-gerente lotado no 6rgdo. Art.
66°. A comissdo de licitagdo, 6rgfo vinculado 4 Diretoria Operacional, terd sua competéncia
regulamentada em Estatuto préprio a ser elaborado pelo Conselho de Administragfio. Art.
67°. O cargos em comissdo objete deste Regimento Interno serfo criados através do Quadro
Geral de pessoal da Empresa. Art. 68°. Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos
pelo Conselho de Admnistragfo. Art. 69°. O Conselho de Administraglio deverd elaborar e aprovar o
Regimento Interno Comité de Conduta e Integridade, disciplinando o sen funcionamento, primando pelo
coniraditério e ampla defesa, com base na legislagdo aplicavel, e pelo disposto no Estatuto Social ¢ por este
Regimento Imterno. Art. 70°. Revogadas as disposigdes em contrario, este regimento entra em
vigor na data da sua aprovagdo pelo Conselho de Administragdo. Jofio Pessoa/PB, 29 de junho de
2018. A seguir facultou-se a palavra para quem dela quisesse fazer uso. Ato continuo, o Presidente determinou que o
Regimento fosse circunstanciade em Ata com as devidas alteracBes, ¢ como ninguém mais dos presentes se
pronunciow, suspendeu os trabalhos pelo tempo necessério  lavratura da presente Ata, que depois de lida e achada
de acordo vai por mim assinada e pelos demais presentes. Jo3o Pessoa/PB, 29 de junho de 2018. FELIPE
CRISANTO MONTEIRO NOBREGA. ZENILDO ROPRIG E DE OLIVEIRA. GILBERTO CARNEIRO
DA GAMA. TATIANA DA ROCHA DOMICIANG ,f ]
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