ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A - PBTUR
CNPJ(MF) N° 08.946.006/0001/68

ATA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO REALIZADA EM 29 DE JUNHO DE 2018.

Aos 29 (vinte e nove) dias do més de junho de 2018 (dois mil e dezoito), na sede social da Empresa,
localizada na Av. Almirante Tamandaré, n° 100 - Pavimento Superior - Bairro Tambaii, em JoZo Pessoa, Estado da
Parafba, as 11h30(onze horas e trinta minutos), reuniram-se em segunda Convocaglo, os representantes do Conselho
de Administragio da Empresa Parajbana de Turismo S/A - PBTUR, para realizarem Reunido Extraordinaria
atendendo convocagdo do Edital publicado na sede social da empresa desde o dia 01 de junho do corrente ano. Na
forma estatutdria assumiu a Presidéncia dos trabalhos o Dr. ZENILDO RODRIGUES DE OLIVEIRA,
presidente do Conselho de Administmqﬁo, o qual convidou a mim, FELIPE CRISANTO MONTEIRO
NOBREGA, assessor juridico da empresa, para secretariar os trabalhos, declarando instalada a reunifio. O Sr.
Presidente ordenou a leitura do Edital, o qual tem o seguinte teor: “EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A
- PBTUR - CNPJ(MF) N° 08.946.006/0001-68 - EDITAL DE CONVOCACAO - Ficam os Senhores
Conselheiros do Conselho de Administragio da EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A - PBTUR,
convidados a participar da Reunifio Extraordiniria, que serd realizada no dia 29 de junho de 2018, as 11h00 (onze
horas) em primeira convocagdo, e as 11h30 (onze horas e trinta minutos) em segunda convocagfo, na sede social da
Empresa, localizada 4 Av. Almirante Tamandaré, n° 100, Pavimento Superior, Tambaii, em Jofio Pessoa-PB, para
deliberarem a seguinte pauta: 1. Alteragfio do Regimento Interno da Empresa. Jodo Pessoa/PB, 01 de junho de 2018.
Ruth Avelino Cavalcanti. Diretora Presidente.” O Sr. Presidente declarou que sobre a alteragio do Regimento
Interno tinha em maos proposta do Acionista Majoritario. Lida a proposta, o Senhor Presidente pds a referida
matéria em discussdo e votago. Verificou-se ter sido a mesma aprovada pela unanimidade dos presentes. Apds
aprovagiio da nova redagdo, na integra, transcreve-se: REGIMENTO INTERNO DA EMPRESA PARAIBA DE
TURISMO S/A. - TITULO 1 - DA SOCIEDADE E SEUS OBJETIVOS - Art. 1°. A Empresa
Paraibana de Turismo S.A — PBTUR, sociedade de economia mista, vinculada a Secretaria de
Estado do Turismo e do Desenvolvimento Econdmico, sendo o orgio destinadoa fomentar iniciativas,
planos, programas e projetos que objetivem o desenvolvimento do turismo no Estado da
Paraiba. Art. 2°. A Empresa Paraibana de Turismo S.A — PBTUR, foi criada sob forma de
economia mista pela Lei 3.779, publicada no Didrio Oficial do Estado em 27 de maio de
1975. TITULO 11 - DA ORGANIZACAO - CAPITULO 1 - DA ESTRUTURA BASICA -
Art. 3°. A estrutura basica da Empresa Paraibana de Turismo S.A — PBTUR, compreende: 1.
NiVEL DE ADMINISTRACAO ESTRATEGICA: 1. Assembleia Geral dos Acionistas; 1.2.
Conselho de Administragdio; 1.3. Conselho Fiscal. I1. NiVEL DE DIRETORIA: 2.1. Diretor-
Presidente; 2.2. Diretor de Marketing; 2.3. Diretor de Economia e Fomento; 2.4. Diretor de
Administragdo e Finangas. 111 — NIVEL DE ASSESSORAMENTO: 3.1. Consultor Geral;
3.2. Consultores; 3.3. Chefia de Gabidgte. 1V - NIVEL DE DIRECAO
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ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A - PBTUR
ADMINISTRACAO SETORIAL: 4.1. Assessoria de Gabinete; 4.2. Secretaria da

Presidencia; 4.3. Coordenadorias: 4.3.1. Coordenadoria de Promogdes e Eventos; 4.3.2.
Coordenadoria de Divulgagio; 4.3.3. Coordenadoria de Desenvolvimento e Fomento; 4.3.4.

Coordenadoria de Economia; 4.3.5. Coordenadoria de Relagdes com o Mercado; 4.3.6.

Coordenadoria de Servigos. V — NIVEL DE DIRECAO E ADMINISTRACAO
FINANCEIRA: 5.1. Sub-Coordenadoridas: 5.1.1. Sub-Coordenadoria de Infraestrutura;
5.1.2. Sub-Coordenadoria de Promog¢des ¢ Eventos; 5.1.3. Sub-coordenadoria de Divulgagio;
5.1.4. Sub-Coordenadoria de Marketing; 5.1.5. Sub-Coordenadoria de Desenvolvimento e
Capacitagdo; 5.1.6. Sub-Coordenadoria de Investimentos; 5.1.7. Sub-Coordenadoria de Apoio
Tecnico-Operacional; 5.1.8. Sub-Coordenadoria de Fiscalizagdo e Classificagdo; 5.1.9. Sub-
Coordenadoria de Estatistica; 5.1.10. Sub-Coordenadoria de Programas Conveniados; 5.1.11.
Sub-Coordenadoria de Informatica; 5.1.12. Sub-Coordenadoria de Finangas; 5.1.13. Sub-
Coordenadoria de Contabilidade; 5.1.14. Sub-Coordenadoria de Controle Interno; 5.1.15.
Sub-Coordenadoria de Arquivo e Documentagfio; 5.1.16. Sub-Coordenadoria de Recursos
Humanos; 5.1.17. Sub-Coordenadoria de Patrim&nio, Material e Servigos Gerais. 5.2.
Secretéria da Diretoria. Art. 4°. As atribuigdes da Assembléia Geral, do Conselho Fiscal, do
Conselho de Administragdo e da Diretoria estdo definidas no Estatuto Social da Empresa.
TIiTULO 111 - DA REPRESENTACAO GRAFICA - Art. 5°. Os niveis de hierarquizagdo, a
organizagdo e estrutura basica da Empresa Paraibana de Turismo S.A. - PBTUR, mantém-se
representados no orgranograma aprovado pelo Regimento anterior. TITULO IV - DAS
ATRIBUICOES ADMINISTRACAO ESTRATEGICA - CAPITULO 1 - DAS
ATRIBUICOES DOS ORGAOS DE ASSESSORIA - SECAO 1 - DO CONSULTOR GERAL
DA PRESIDENCIA - Art. 6° - Ao Consultor Geral da Presidéncia compete: 1. Coordenar os
servigos de comercializagdo dos produtos da Empresa; 2. Contactar, sempre que haja
autorizagdo, empresarios ou orgdos da ‘drea ou ndo, para o planejamento e/ou
desenvolvimento de atividades; 3. Acompanhar o desenvolvimento de projetos especiais
criados pela Empresa; 4. Elaborar relatérios de atividades desenvolvidas pelos demais
Consultores; 5. Envidar esforcos, em conjunto com a Diretoria de Marketing, para difundir a
imagem da Parafba, atraves do intercainbio de informag¢@es com todos os equipamentos
turisticos do Estado e relacionamento constante com os Escritérios de Representagdo da
Paraiba localizados em outros Estados; 6. Desempenhar outras atividades designadas pelo
Diretor-Presidente. SECAO 11 DOS CONSULTORES - Art. 7° - Ao Consultor Juridico
compete: 1. Emitir pareceres sobre questdes jurfdicas e/ou administrativas; 2. Analisar
processos quanto aos aspectos legais; 3. Defender os interesses da Empresa em juizo ou fora
dele; 4. Acompanhar o andamento dos précessos nos tribunais; 5. Elaborar e analisar

contratos, procuragdes, convénios, temos \aditivo estatutos, regimentos e regulamdptos
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ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR

internos ¢ planos de cargos e saldrios; 6. Representar a Empresa como preposto ou advogado

junto a Justica e demais entes ligados ao judiciario; 7. Prestar assessoramento juridico aos
diversos setores da Empresa; 8. Processar a entrada/consulta de dados, de documentos e
informagoes especificos da sua 4rea de atuagao, em terminais e/ou micros; 8. Interpretar
matérias de interesse da Empresa e de suas controladas; publicadas nos Didrios Oficiais dos
Poderes; 9. Proceder aos estudos institucionais de Empresas controladas pela PBTUR; 10.
Coordenar as atividades de assessoramento juridico da Empresa; 11. Executar outras tarefas
correlatas, dentro da sua area de atuagdo. Art. 8°. Ao Consultor de Marketing compete: 1.
Proceder a elaboragdo de programas que objetivem o dinamismo da venda do produto
turistico da Paraiba; 2. Acompanhar a realizagfio de eventos de caréter turistico existentes no
Estado, visando, sua divulga¢3o e avaliag3o a fim de torn4i-los integrantes do Plano de
Turismo da Parafba; 3. Assistir 4 Diretoria de marketing nos contatos com entidades externas
e as demais dreas da Empresa, quando houver evento, visando sua efetivagdo; 4 Estudar
locais e dreas onde podem ser construidos parques voltados para a industria turistica da
Paraiba; 5. Coordenar, junto com a Diretoria de Marketing, as providéncias para o envio de
material promocional para os principais equipamentos turisticos do Estado e do Territério
Nacional; 6. Assessorar os Diretores na escolha do material pnmocional e a estrategia de
Marketing a ser utilizados nas campanhas da PBTUR; 7. Exercer outras atividades correlatas
guando solicitado pelo Diretor-Presidente. Art. 9°. Ao Consultor de Econimia e Finangas
compete: 1. Coordenar e acompanhar os procedimentos de controles internos; 2. Assistir aos
auditores da Secretaria de Controle ou Defesa Puablica do Estado, bem como acs do Tribunal
de Coutas, quando das inspe¢des da gestio da PBTUR; 3. Supervisionar o controle e a
execucgdo orgamentaria; 4. Supervisionar a elaboragdo dos orgamentos - anual e plurianual da
PBTUR; 5. Elaborar relatorios, indicando pontos que devem ser observados pelos orgidos da
PBTUR, referentes ao sistema de informagdes; 6. Realizar estudos e andlises de natureza
econdmicofinanceira e administrativos da Empresa, visando a eficiente utilizagdo de recursos
financeiros e materiais da Empresa; 7. Executar outras atividades correlatas de interesse da
Empresa. Art.10°. Ao Consultor de Planejamento compete: 1. Planejar, coordenar e executar
estudos e pesquisas de Mercado e dados de infraestrutura geral e turistica; 2. Manter com
instituigdes federal, estadual e municipal o intercAmbio necessdrio para o aperfeigcoamento e
expansio do turismo, inclusive tombamento, conservagio e exportagdo do patriménio
histérico, artistico, arqueolégico e paisagistico da Paraiba; 3. Elaborar projetos visando a
implementagdo do Plano de Turismo Estadual; 4. Elaborar estudos visando a caracterizagdo
do potencial turistico, identificag3io e classificagdo dos atrativos, bem como propor o
calendério estadual de festas e eventos, integrados ao calendério do turismo nordestino; 5.

Coordenar a elaborag3o e consolidagio do or¢ghmento Programa da PBTUR; 6. Propor a
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ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR

Diretoria, estratégias de ag3o a partir da analise de dados coletados relativos a politica de
turismo e/ou econ6émico-financeira .e orgamentdria do Estado aplicadas a PBTUR; 7.
Planejar, coordendr, controlar, organizar e comandar a politica de informatica da Empresa; 8.
Dirigir o Grupo Especial de Planejamento - G.E.P.; 9. Exercer outras atividades correlatas de
interesse da Empresa. Art. 11°. Ao Consultor de Fomento compete: |. Propor diretrizes que
objetivem a promogdo e a melhoria da oferta turistica do Estado; 2. Acompanhar a tramitagio
dos projetos elaborados e/ou de interesse da Empresa junto aos 6rgdos financiadores visando
a aprovagdo; 3. Envidar esforgos juntos aos orgldos financiadores de equipamentos turisticos
para conseguir alocar recursos financeiros para a Paraiba; 4. Elaborar e executar o plano de
distribuigdo e comercializagdo dos produtos da Empresa; 5. Assistir, orientar e coordenar os
organizadores de congressos, simposios e seminarios do Estado da Paraiba; 6. Coordenar as
atividades inerentes 2 treinamento e formag@o de mao de obra dirigida a industria de turismo;
7. Planejar, coordenar e comandar as a¢des para operacionalizagdo de uma bolsa de negécios
turisticos; 8. Exercer outras atividades correlatas. Art.12°. Ao Chefe de Gabinete da
Presidéncia compete: 1. Conduzir tarefas de cardter reservado ou confidencial, determinadas
pelo Diretor-Presidente; 2. Prestar assessoria parlamentar ao Diretor-Presidente,
representando-o quando designado; 3. Receber e distribuir as correspondéncias encaminhadas
a Presidéncia, destinando-as aos demais setores; 4. Manter cadastro atualizado de autoridades
¢ pessoas representativas de interesse da Empresa; 5. Adotar providéncias necessdrias a
realizagdo de reunides da Diretoria; 6. Transmitir verbalmente ou por escrito ordens,
despachos ou outras determina¢des do Diretor-Presidente; 7. Submeter 4 consideragdo do
Diretor-Presidente os assuntos que pelo cardter de urgéncia meregam sua aten¢@o imediata; 8.
Executar outras atividades correlatas de interesse da Empresa. TIiTULO V - DAS
ATRIBUICOES DOS ORGAOS DE DIRECAO E ADMINISTRACAO SETORIAL -
CAPITULO 1 - DA ASSESSORIA DO GABINETE - Art. 13°. A Assessoria do Gabinete
compete: 1. Assessorar os orgaos ou chefias superiores; 2. Coordenar suas atividades com
outros 6rgdos de mesmo nfivel; 3. Colaborar com os demais orgdos na solugdo de assuntos
comuns; 4. Assessorar diretamente a Diretoria em questdes administrativas, financeiras e de
carater promocional; 5. Elaborar oficios de servigo, memorandos e outros de interesse da
Diretoria; 6. Manter contato permanente entre a empresa e os velfculos de comunicaglo
social; 7. Manter contato permanente entre a Empresa e o pablico em geral; 8. Executar
outras tarefas correlatas de interesse da Empresa. CAPITULO Il — DA SECRETARIA DA
PRESIDENCIA - Art. 14°. A Secretaria da Presidéncia compete: |. Recepcionar e atender o
pablico que se dirige a Presidéncia; 2. Elaborar e controlar a agenda do Diretor-Presidente,
juntamente com o Chefe de Gabinete; 3. Organizar e atualizar o arquivo da Empresa e

particular do Diretor-Presidente; 4. Executar ouyras atividades correlatas, além das
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ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR
determinadas pelo Diretor-Presidente. CAPITULO 111 - DAS COORDENADORIAS - Art.

15°. S3ao atividades comuns a todos os &érgdos integrantes deste nivel administrativo: 1.
Supervisionar, coordenar ¢ oOrientar os orgios ¢ elementos subordinados; 2. Assessorar 0s
orgidos superiores; 3. Coordenar suas atividades com outros orgdos de mesmo nivel; 4.
Colaborar com os demais orgdos na solu¢do dos assuntos comuns; 5. Participar do
treinamento de formagao ou aperfeigoamento de pessoal em suas dreas de especializacdo; 6.
Participar de grupos de trabalho, reunides e congressos que versem sobre suas atividades
especificas. SECAO 1 - DA COORDENADORIA DE PROMOCOES E EVENTOS - Art.
"16°. A Coordenadoria de Promogdes e Eventos, 6érgdo subordinado a Diretoria de Marketing,
compete: 1. Realizar planejamento, estudos e andlises de natureza técnica, visando o
incremento ao turismo; 2. Realizar eventos planejados, propostos e aprovados pela Diretoria;
3. Executar as promogdes e eventos propostos no planejamento turistico e no Calendario
Turistico da Paraiba; 4. Supervisionar, coordenar e controlar as atividades de promogdes e
eventos de cardter turistico existente no Estado, visando sua divulgacZo a fim de torné-los
integrantes do produto turistico da Parajba; 5. Promover estudos que permitam a
identificacdo das potencialidades turisticas dos nossos monumentos histéricos visando sua
utilizagdo no desenvolvimento do turismo paraibano; 6. Apresentar relatdérios periddicos das
atividades desenvolvidas; 7. Executar outras ativdades correlatas. SECAO 11 - DA
COORDENADORIA DE PIVULGACAO - Art. 17°. A Coordenadoria de Divulgagdo, 6rgio
subordinado a Diretoria de Marketing, compete: 1. Planejar, coordenar e executar os servigos
de comercializagdo das atividades voltadas para o turismo na Empresa; 2. Viabilizar
informacdes mais eficientes em torno das diversas opgdes de venda dos variados produtos
oferecido pela induastria turistica paraibana; 3. Criar op¢8es para geragdo de novos eventos;
4. Produzir material promocional do turismo paraibano, a serem editados pela PBTUR; 5.
Tomar as providéncias cabiveis para o envio de material promocional para os principais
equipamentos turisticos dos orgdos internos e externos; 6. Executar outras atividades
correlatas. SECAO 111 - DA COORDENADORIA DE DESENVOLVIMENTO E FOMENTO
- Art. 18°. A Coordenadoria de Desenvolvimento e Fomento, 6rgdo subordinado a Diretoria
de Economia e Fomento, compete: 1. Coordenar as atividades relativas a drea de fomento e
investimentos de acordo com as diretrizes tragadas pela Diretoria de Economia e Fomento; 2.
Planejar e criar estratégias de ac¢io, visando a promogdo € melhoria da oferta turistica do
Estado, em parceria com o Consultor de Planejamento; 3. Analisar projetos de viabilidade
técnico-financeira e operacional, visando a capta¢gdo de recursos internos e externos em
parceria com os Consultores de planejamento, de Economia e Finangas ¢ de Fomento; 4.
Elaborar, analisar e avaliar projetos de viabilidade econ8mica visando a capta¢cdo de recursos

interno e externo o desenvolvimento ¢ fomegto do tyfismo paraibano em parceria com os
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Consultores de Planejamento, de Economia, de Finangas e Fomento; 5. Manter contatos com
o trade, O6rglo, empresas e/ou instituigdes, visando investimentos, captagdo e liberagao de
recursos para incremento do turismo estadual; 6. Manter contatos com Orgdos financiadores
de equipameéntos turisticos, objetivando a alocagio de recursos para o Estado; 7. Coordenar
as a¢gOes para a2 operacionalizagio de uma bolsa de negdcios; 8. Fiscalizar e incrementar as
Unidades. Hoteleiras da Empresa; 9. Coordenar juntamente com as Sub-Coordenadorias
subordinadas a politica de investimentos e capacitagdo de mao-de-obra dirigida a indastria do
turismo; 10. Executar outras atividades correlatas. SECAO 1V - DA COORDENADORIA
DE ECONOMIA - Art. 19°, A Coordenadoria de Economia, orgdo subordinado a Diretoria de
Economia e Fomento, compete: 1. Promover gestdes junto aos Orgidos do Sistema de
Planejamento ¢ Finangas do Estado, visando a captacio e liberagao de recursos or¢camentarios
e financeiros; 2. Planejar e coordenar as atividades referentes a aplicagiio dos recursos
financeiros da Empresa; 3. Controlar os recursos financeiros da Empresa provenientes das
transferéncias do Estado e dos convénios; 4. Controlar a execug3o do Orgamento da Empresa;
5. Elaborar demonstrativos didrios do saldo bancdrio, inclusive a conciliagdo das contas de
movimento da Empresa;6. Aplicar as normas de administragdo financeira, guanto aos
controles interno e externo; 7. Participar da elaboragdo dos orgamentos anual e plurianual da
Empresa; 8. Executar outras atividades correlatas. SECAQ V - DA COORDENADORIA DE
RELACOES COM O MERCADO - Art. 20°. A Coordenadoria de Relagdes com o Mercado,
6rgdo subordinado 4 Diretoria de Economia e Fomento, compete: 1. Fiscalizar e incrementar
as unidades hoteleiras do trade turistico; 2. Realizar trabalhos de coletas, tratamento e
analise dos dados estatisticos relativos a drea de atuaglio da Empresa; 3. Orientar e avaliar as
agdes circunscritas nos Acordos de Cooperaglo Técnica, celebrado entre a Unide, por
intermédio do Ministério do Turismo e o Estado da Paraiba relativo as atribuigdes
descentralizadas do Ministério do Turismo - MTur; 4. Realizar assisténcia técnica ao trade
turistico na implementa¢80 das unidades hoteleiras; 5. Orientar os empresarios lecais, sobre a
legislagdo turistica focando na regularizagio sobre classificagao de agéncias e operadoras de
viagens, hotéis, transportadoras turisticas e outras atividades correlacionadas ao turismo; 6.
Encaminhar ao Ministério do Turismoe — Mtur processos advindos de classificagio e
fiscalizagcdo em empreendimentos turisticos; 7. Cadastrar e fiscalizar as atividades dos Guias
de Turismo; 8. Selecionar, registrar, catalogar e classificar livros, documentos, projetos e
publicagbes da Empresa; 9. Manter intercAmbio técnico com as CoordenagBes Regionais de
outros Estados da Federa¢fo; 10. Coordenar atividades técnicas junto ao Ministério do
Turismo, visando o cumprimento € operacionaliza¢3io do Programa de Descentralizagdo de
Atribuigoes da Coordenagio Regional de Servigos Turisticos (CRST/PB); 11. Executar outras

atividades correlatas e que por sua natureza sg incluam em seu campo de atuagio.
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VI - DA COORDENADORIA DE SERVICOS - Art. 21°. A Coordenadoria de Servigos,
6rgdo subordinado a Diretoria Administrativa e Financeira, compete: 1. Administrar os
recursos humanos, compreende o recrutamento, selegfo e alocagdio de pessoal aos diversos
programas e projetos da empresa; 2. Zelar pelo cumprimento da legislagdo de pessoal de
modo especial no que diz respeito aos direitos e deveres; 3. Elaborar folha de pagamento de
pessoal e outros sistemas de controle de pessoal; 4. Elaborar escala de férias e outros
relatorios de assiduidade, produtividade e desempenho dos empregados no exercicio das suas
fungdes; 5. Proceder a aquisigcdo recepgdo, guarda, distribuigdo e controle do material; 6.
Manter o cadastro dos bens méveis e imdveis da empresa e os de arquivos de toda
documentagio referente ao patrimdénio da empresa; 7. Promover a administragdo de
transportes, compreendendo a manutengdo do controle de uso, conservagiio € reparagiio; 8.
Executar os servidos de zeladoria, tais corno: limpeza; conservagdo ¢ vigildncia, bem como
controlar a copa e servigo de telefonia; 9. Executar outras atividades correlatas. TiTULO VI
- DAS ATRIBUICOES DOS ORGAOS DE DIRECAO E ADMINISTRACAO FUNCIONAL
- CAPITULO 1 - DAS SUB-COORDENADORIAS - SECAO | - DA SUB-
COORDENADORIA DE INFRAESTRUTURA. Art. 22°. A Sub-Coordenadoria de
infraestrutura para Eventos, 6rgdo subordinado a Coordenadoria de Promogdes e Eventos,
compete: 1. Prestar assessoria e coordenagio de promogdes e eventos quando da elaboragio
das atividades promocionais do turismo paraibano; 2. Prestar assessoria a Coordenadoria de
Promogdes e Eventos quando da realizagfo de eventos; 3. Elaborar projetos de equipamentos
urbanos visando facilitar a execugfiio de eventos; 4. Executar e fiscalizar os projetos de
ambientagdo de stands em feiras e outros eventos; 5. Executar e fiscalizar os projetos de
operacionalizar os projetos de sinalizagdo viaria e seguranga quando da realizagdo de
eventos; 6. Prestar assessoria & Coordenadoria de Divulgagio quando solicitado; 7. Exercer
as atividades sempre em conjunto com as Sub-Coordenadorias de Promogdes € Eventos, de
Divulgacdo e de Marketing; 8. Apresentar relatério periédico das atividades desenvolvidas;
9. Executar outras atividades correlatas. SECAO 11 - DA SUB-COORDENADORIA DE
PROMOCOES E EVENTOS - Art. 23°. A Sub-Coordenadoria de Promogdes ¢ Eventos,
orglo subordinado a2 Coordenadoria de Promogdes ¢ Eventos, compete: 1. Elaborar, orientar,
implementar e avaliar a¢8es na sua area de atuagdo; 2. Promover, planejar e executar eventos
e promogdes que lhe forem atribuidos pela Coordenadoria Técnica; 3. Dar subsidios técnicos
e rnateriais para a elaboragdo de inventario turistico; 4. Dar subsidios técnicos e materiais ao
Clube da Terceira Idade vinculade a Coordenadoria; 5. Levantar dados técnicos ¢
estatisticos; 6. Apresentar relatérios periddicos das atividades desenvolvidas; 7. Executar
outras atividades correlatas. SECAO 11l - DA SUB-COORDENADORIA DE DIVULGACAO
- Art. 24°. A Sub-Coordenadoria de Divulgagiio, orgdo subordinado a Coordenddoria Ne
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Divulgagdo, compete: 1. Promover; um permanente contato entre a emprea e os veiculos de
comunicagdo social; 2. Promover; um permanente contato entre a emprea e os veiculos de
comunica¢do social; 3. Divulgar roteiros turisticos para visitantes; 4. Providenciar a
produ¢do de material promocional turistico a ser editado pela Empresa; 5. Providenctiar o
envio de material promocional para os principais equipamentos turisticos regionais e
nacionais; 6. Assistir & Diretoria de Marketing nos contatos com entidades externas e
internas visando divulgar os eventos programados; 7. Executar outras atividades correlatas.
SECAO IV - DA SUB-COORDENADORIA DE MARKETING - Art. 25°. A Sub-
Coordenadoria de Marketing, orgZo subordinado a2 Coordenadoria de Divulgagdo, compete: 1.
Estimular e promover a oficializacdio realizagio e exposigdio, direta ou indireta de atividades
folcléricas, artesanais, de parques de exposigdo, feiras e outras atividades de interesse
turistico; 2. Enviar material promocional e informativo atendendo correspondéncias
recebidas. 3. Criar, produzir, artefinalizar o material grafice da Empresa; 4. Prestar
assessoria de comunicagdio e marketing a Diretoria; 5. Elaborar projetos de identidade
empresarial ou coorporativa; 6. Elaborar projetos de equipamentos urbanos, sinalizagdo
vidria e seguranga, objetivando o desenveolvimento turistico; 7. Elaborar, montar e fiscalizar
projetos de ambientagdo de stands, em feiras de eventos; 8. Apresentar relatério periddico
das atividades desenvolvidas;

09. Executar outreas atividades correlatas. SECAO V - DA SUB-COORDENADORIA DE
DESENVOLVIMENTO E CAPACITACAO - Art. 26°. A Sub-Coordenadoria de
Desenvolvimento e Capacitagdo, orgio subordinado a3 Coordenadoria de Desenvolvimento e
Fomento, compete: 1.Planejar, coordenar e executar as atividades referentes no treinamento
de pessoal na 4area de turismo; 2. Identificar as necessidades de treinamento de m3o-de-obra
especializada, através de estudos, levantamento de pesquisa, junto as empresas de atividades
turisticas; 3. Levantar dados e manter estatistica sobre os recursos humanos disponiveis e
qualificagdo para uso do trade turistico; 4. Organizar semindrios, treinamentos e eventos
relativos a sua 4rea de atuagdo; 5. Coordenar as agdes das recepcionistas ligadas 4 Empresa;
6. Manter contatos com orgios publicos e/ou privados, visando trabalho conjunto na area de
desenvolvimento de projetos e pesquisa na sua 4area de atuagdo; 7. Manter convénios com
6rgdos publicos e/ou privados, visando a qualificagio, aperfeigoamento e reciclagem da mio-
de-obra utilizada pelo trade turistico; 8. Elaborar o programa anual de treinamento da
Empresa; 9. Produzir o material diddtico a ser utilizado nos programas de treinamento; 10.
Executar outras atividades correlatas e que por sua natureza se incluam em seu campo de
atua¢io. SECAO VI - DA SUB-COORDENADORIA DE INVESTIMENTOS - Art. 27°. A
Sub-Coordenadoria de Investimentos, orgdo subordinado a Coordenadoria de
1.

Desenvolvimento e Fomento, compete: oletar

ados sobre as tendéncias d§ mercado,
-

PBTUR S/A §
Av. Almirant® Tamandaré, 100 - Tambau - Jod§o Pessoa — PB — CEP: 58039-903.

CNP]: 08.946.006/0001-68 - Tel.: (83)3214 8206 - Fax: (83) 3214 8215.
e-mali: pbtur@pbtur.pb.gov.br — www.paraiba.pb.gov.br.

CERTIFICO O REGISTRO EM 11/09/2018 15:48 SOB N° 20180849344.
PROTOCOLO: 180849344 DE 11/09/2018. CODIGO DE VERIFICACAO:
11803807320, NIRE: 25300006463.

EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A PB TUR

Maria de Fatima Ventura Vendncio
SECRETARIA-GERAL
e JOAO PESSOA, 11/09/2018
www.redesim.pb.gov.br

Informando seus respectives cédigos de verificacido

cidade nos respectivos portais.



ESTADO DA PARAIBA
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politica de pregos e outros indicadores econdmicos, na drea de servigos turisticos e hotelaria,

visando a captagdo de investimentos; 2. Elaborar estudos técnico-operacionais ¢ econfmicos,
visando investimentos na drea do turismo no Estado; 3. Elaborar estudos e projetos, visando
a viabilidade econdmico-financeira e técnico-operacional da instagdo de Unidades Hoteleiras;
4. Manter contatos com instituigdes, orgaos e empresas, visando a elabora¢3o de programas
conjuntos em sua area de atuacdo; 5. Operacionalizar as atividades da Coordenadoria do
Desenvolvimento e Fomento na 4rea de investimentos; 6. Executar outras atividades
correlatas e que por sua natureza se incluam em seu campo de atuacdo. SECAO VI - DA
SUB-COORDENADORIA DE APOIO TECNICO OPERACIONAL - Art. 28°. A Sub-
Coordenadoria de Apoio Técnico-operacional, orgdo subordinado & Coordenadoria de
Desenvolvimento e Fomento, compete: 1. Fiscalizar e incrementar as Unidades Hoteleiras da
da Paraiba; 2. Coletar dados técnicos e estatisticos, visando dar suporte a Coordenadoria de
Desenvolvimento e Fomento; 3. Operacionalizar as ag¢ldes da Coordenadoria de
Desenvolvimento e Fomento, visando a captagdo de recursos para a manutenc¢do das Unidades
Hoteleiras da Empresa; 4. Contactar, sempre que autorizado, empresdrios oun orgdos de
turismo, para o plancjamento e desenvolvimerto conjunto de projetos, de acordo com
orientagdo da Coordenadoria a qual esta vinculada; 5. Acompanhar a tramitacdo dos projetos
elaborados e/ou de interesse da empresa, junto aos ¢rgdos financioadores, visando sua
aprovacio; 6. Assistir e orientar os organizadores de congressos, simpdsios € semindrios na
drea de turismo; 7. Executar outras atividades correlatas e que por sua natureza s¢ incluam
em seu campo de atuagdo. SECAO VIl - DA SUB-COORDENADORIA DE
FISCALIZACAO E CLASSIFICACAO - Art. 29°. A Sub-Coordenadoria de Fiscalizagdo e

Classificagdo, orgdo subordinado & Coordenadoria de Desenvolvimento e Fomento, compete:

1. Elaborar ¢ manter atualizado o cadastro das Empresas e Servigos dedicados as atividades
turisticas; 2. Avaliar previamente projetos de empreendimentos turisticos para fins de
orientagdo, quanto sua funcionalidade e atendimento aos padrdes classificatorios; 3.
Classificar as Empresas ¢ empreendimentos dedicados a atividade turistica; 4. Realizar
credenciamento, cadastramento e fiscalizar as atividades de Guia de Turismo; 5. Orientagdo ¢
assisténcia ao empresariado turistico quanto a legislacdo em vigor; 6. Realizar ¢ manter
atualizado o controle de qualidade das empresas, empreendimentos e equipamentos turisticos;
7. Fiscalizar de acordo com a legislagdo as empresas e atividades que se constituem
privativas e que tenham relagdo com o turismo; 8. Realizar vistorias eventuais para
esclarecer processos pendentes; 9. Receber e encaminhar reclamagdes de turistas, a respeito
de empresas que tenham como atividades o produto turistico; 10. Participar de semindrios e
congressos que busquem o aperfeigoamento da regularnentagdo turistica; 11. Executar outras

atividades correlatas. SECAQO IX - DA SUB-COORDENAD 1A DE ESTATIST]CA
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EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR

30°. A Sub-Coordenadoria de Estatistica, orgdo subordinado a Coordenadoria de Relagdes
com o mercado, compete: 1. Tabular dados dos Boletins de Ocupagio Hoteleira e das Fichas
nacionaos de Registros de Héspedes; 2. Realizar trabalhos de coletas, tratamento e anilise
dos dados estatisticos relativos as atividades fins da Empresa; 3. Elaborar e confeccionar
graficos, trabalhos, diagramas e quadros demonstrativos; 4. Elaborar os Indicadores de
Turismo; 5. Fornecer informagdes, dentro da 4rea, aos 6rglos internos e externos; 6. Executar
outras atividades correlatas. SECAO X - DA SUB-COORDENADORIA DE PROGRAMAS
CONVENIADOS - Art. 31°. A Sub-Coordenadoria de Programas Conveniados, orgio
subordinado a4 Coordenadoria de Relagdes com o mercado, compete: 1. Prestar assisténcia
técnica aos programas conveniados; 2. Fornecer diplomas e carteiras de identificagdo a seus
associados; 3. Facilitar a divulgagdo nos 6rgios da midia, das atividades dos programas
conveniados; 4. Promover o intercambio com associagdes e clubes congéneres; 5. Facilitar a
adesdo de empresas e empreendimentos de turismo e lazer, para a concessfo de beneficios
financeiros nas passagens e servigos prestados; 6. Facilitar o acesso dos dirigentes dos
programas conveniados aos setores de trabalho da PBTUR; 7. Executar outras atividades
correlatas. SECAO XI - DA SUB-COORDENADORIA DE INFORMATICA - Art. 32° A
Sub-Coordenadoria de Informética, orgdo subordinado & Coordenadoria de Relagdes com o
mercado, compete: 1. Atualizar ¢ manter banco de dados relativo s empresas, agéncias e aos
empreendimentos turfsticos; 2. Responsabilizar-se pela manutengdo e atualizagio dos
Programas e Arquivos utilizados; 3. Fornecer relatérios periodicos aos 6rgios afins dos
indicadores de Turismo do Estado; 4. Manter cooperagio técnica com o MINISTERIO DO
TURISMO e a EMBRATUR, dentro do &mbito das suas competéncias, visando intercidmbio de
dados turisticos; 5. Elaborar planos de trabalho especificos em seu campo de atuagio; 6.
Executar outras atividades correlatas. SECAO XII - DA SUB-COORDENADORIA DE
FINANCAS - Art. 33°. A Sub-Coordenadoria de Tesouraria, orgdo subordinado A
Coordenadoria de Economia, compete: 1. Controlar os recursos financeiros da Empresa,
provenientes das transferéncias do Estado, receitas préprias e dos convénios; 2. Manter sob
sua guarda o numerdrio, cheques e valores em geral; 3. Efetuar os pagamentos e
recebimentos de valores devidos a3 Empresa de acordo com as normas de Administragio
Financeira; 4. Efetuar os depésitos ¢ saques bancarios; 5. Proceder o registro e quitago dos
pagamentos e recebimentos; 6. Elaborar demonstrativos didrios do saldo bancario e em caixa;
7. Efetuar os pagamentos e provis#io da folha de pagamento e encargos da Empresa,
juntamente com a Sub-Coordenadoria de Recursos Humanos; 8. .Efetuar a conciliagio
bancidria da Empresa; 9. Manter atualizados os registros de acompanhamento e controle da
execugdo orgamentaria; 10. Executrar outras atividades correlatas. SECAO XIII - DA SUB-
COORDENADORIA DE CONTABILIDAD - Art 4°. A Sub-Coordenadori e
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EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR
Contabilidade, orgio subordinado 4 Coordenadoria de Economia, compete: 1. Proceder aos

registros e langamentos contabeis nas fichas de controle financeiro; 2. Classificar e
contabilizar, de acordo com o plano de contas, os documentos comprobatérios da receita, da
despesa e das mutagdes patrimoniais; 3. Elaborar os balancetes e balangos; 4. Orientar e
controlar a concessio de adiantamento e as prestagdes de contas; 5. Proceder a revisdo dos
comprovantes de pagamento e recebimento de valores; 6. Elaborar os demonstrativos
financeiros e efetuar a conciliagdo bancaria da empresa; 7. Prestar as informagdes
necessarias aos auditores do Controle. interno e do Tribunal de Contas, quando da inspegdo
da atividades contabeis; 8. Prestar as informagdes solicitadas, acompanhadas de documento
se for o caso, ao Conselho Fiscal da Empresa; 9. Proceder com o envio das informagdes
fiscais e contabeis exigidas pela legislagdo tributdria e cumprir com as normas expedidas
pela Receitas Fazendarias dos entes federados; 10. Executar outras atividades inerentes a
contabilidade fiscal e tributdria. SECAO XIV - DA SUB-COORDENADORIA DE
CONTROLE INTERNO - Art. 35°. A Sub-Coordenadoria de Controle Interno, orgio
subordinado a4 Coordenadoria de Economia, compete: 1. Avaliar o cumprimento das metas
previstas no Plano Plurianual a execug#o dos programas e orgamentos da Empresa; 2.
Comprovar a legalidade e avaliar os resultados quanto a eficacia e eficiéncia da gestdo
orgamentaria, financeira e patrimonial, bem como da aplicagdo de recursos publicos pela
Empresa; 3. Exercer controle sobre as operagdes de crédito, avais e garantias, bem como
direitos e haveres da Empresa; 4. Apoiar as Auditorias Externas e o Conselho Fiscal no
exercicio de suas missdes institucionais; 5. Exercer o controle da execug¢do orgamentaria da
Empresa registrando em ficha apropriada os créditos orgamentirios e adicionais bem como a
baixa pela utilizagdo; 6. Executar outras atividades correlatas. SECAO XV - DA SUB-
COORDENADORIA DE ARQUIVO E DOCUMENTAGAO - Art. 36°. A Sub-Coordenadoria
de Arquivo e Documentagio, orgdo subordinado & Coordenadoria de Servigos, compete: 1.
Selecionar, registrar, catalogar e classificar livros, documentos e publica¢des de interesse da
Empresa; 2. Registrar e catalogar projetos turisticos elaborados pela PBTUR, ou de seu
interesse, bem como organizar uma fitoteca com fitas e discket’s dos varios sistemas de
informatica, utilizados pela Empresa; 3. Confeccionar Boletins Informativos; 4. Pnomover
intercambio com bibliotecas técnico-cientificas federais, estaduais, municipais e privadas; 5.
Selecionar material para aquisi¢do dentro da sua &rea; 6. Realizar estatistica dos servigos
técnicos realizados; 7. Executar outras atividades correlatas. SECAO XVI - DA SUB-
COORDENADORIA DE RECURSOS HUMANOS - Art. 37°. A Sub-Coordenadoria de
Recursos Humanos, orgfo subordinado 4 Coordenadoria de Servigos, compete: 1. Administrar
os recursos humanos, compreendendo o recrutamento, selegdo e alocagdo de pessoal aos

diversos programas e projetos da Empresa; 2. Manter atualjzado o cadastro dos scrvidom
=

% \
PBTUR S/A] }

Av. Almirante Tamandaré, 100 - Tambad - Jodo Pessoa — PB — CEP: 58039-903.
CNP}: 08.946.006/0001-68 — Tel.: (83)3214 B206 - Fax: (83) 3214 B215.
e-mall: pbtur@pbtur.pb.gov.br — www.paraiba.pb.gov.br.

CERTIFICO O REGISTRO EM 11/09/2018 15:48 SOB N° 20180849344.
PROTOCOLO: 180849344 DE 11/09/2018. CODIGO DE VERIFICAGAO:
11803807320. NIRE: 25300006463.

EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A PB TUR

Maria de Fatima Ventura Venancio
SECRETARIA-GERAL
JOAC PESSOA, 11/09/2018
www.redesim.pb.gov.br

JUCEP

A validade deste documento, se impresso, fica sujeito & comprovacdo de sua autenticidade nos respectivos portais.
Informando seus respectivos cédigos de verificacgdo




*

ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR

Controlar a frequencia do pessoal e encaminhar aos 6rgios competentes os boletins do

pessoal i disposi¢do da Empresa; 4. Zelar pelo cumprimento da legislagdo de pessoal de
modo especial no que diz respeito aos direitos e deveres; 5. Elaborar a folha de pagamenmto
de pessoal e as informagdes dai decorrentes, tais como: guias de recolhimeno das obrigagdes
sociais - RAIS, PIS, PASEP, FINSOCIAL, etc.; 6. Elaborar a escala de férias e fornecer
informac¢des referentes aos direitos, vantagens e obrigagdes dos empregados; 7. Executar
outras atividades correlatas. SECAO XVII - DA SUB-COORDENADORIA DE
PATRIMONIO, MATERIAL E SERVICOS GERAIS - Art. 38°. A Sub-Coordenadoria de
Patriménio, Material e Servigos Gerais, orgdo subordinado a Coordenadoria de Servigos
Gerais, compete: 1. Proceder 4 aquisi¢do, recepg¢io, guarda, distribuigdio e controle do
material: 2. Manter cadastro atualizado de fornecedores para utilizagdo pela Comiss3o de
Licitagdo da empresa; 3. Efetuar o controle de estoques de acordo com as normas de
Administragdo de material; 4. Organizar o cadastro dos bens méveis e imoveis da empresa e
manter arquivos de toda documentagdo referente ao patrimdnio; 5. Fornecer os elementos
para a elaboragio do balango patriménio da Empresa; 6. Promover a administracdo de
transportes, compreendendo a manuten¢@o, controle de uso, conservagdio e reparagdo; 7.
Executar os servigos de zeladoria, tais como, limpeza, conservagdo e vigildncia, bem como
controlar a copa e servigo de telefonia; 8. Executar outras atividades correlatas. TITULO
VIl - DAS CONDUTAS ETICO PROFISSIONAIS - SECAO I - DAS ACOES E
DESTINACAO DOS RECURSOS - Art. 39°. Todas as agdes da empresa se orientam pelo cumprimento
incondicional e irrestrito as leis, regulamentos, normas aplicaveis e, sobretudo, aos principios constitucionais de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, de acordo com o disposto no art. 37, da
Constituigdo Federal. Paragrafo Unico. Todo recurso da empresa somente poderd ser utilizado atendendo interesses
que sejam coerentes com os principios da ética e da transparéncia. SEGCAO 11 — DA ISENCAO POLITICO-
PARTIDARIA — Art. 40°. Todos os profissionais deverdo manter uma postura de isen¢lo politico-partiddria na
conduc¢do das atividades e dos negocios da empresa. Paragrafo Unico. A isencdo é essencial para estabelecer
relacdes saudaveis e sustentaveis, construidas sobre valores de transparéncia e respeito mutuo entre a entidade e os
poderes piblicos. SECAO 111 - CONFIDENCIALIDADE — Art. 41°. Todos os dados e informagdes de clientes,
empregados, fornecedores, prestadores de servigo e outros, em poder da Empresa Paraibana de Turismo S/A serdo
divulgados de acordo com a politica de divulgagio de informagdes, observando o caréter sigiloso e pessoal relativo a
intimidade, vida privada, honra e imagem. A disponibilizacio deverd ocorrer mediante autorizacdo dos gestores.
Paragrafo amico. As informagdes e dados que merecem atengdo especial para serem classificadas como
confidenciais sdo as seguintes: a) as de natureza comercial e cadastral, por exemplo, clientes, fornecedores ou
anunciantes, estratégias de venda e comercializaglio, custos, pregos e demais dados mercadolégicos; b) as de
natureza técnica, por exemplo, métodos, know-how, processos, projetos e desenhos, protegidos ou ndo por direitos
de propriedade industrial ou intelectual; c) as de naturezy estratégica, por exemplo, estratégias fu e
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desenvolvimento de negécios, de vendas ou de marketing; d) aquelas sobre empregados, autdnomos, consultores,
prestadores de servigos, representantes e prepostos, valores de remuneragdo ou compensa¢io, cadastros funcionais
ou assemelhados, registros médicos ou registros de acidente do trabalho, bem como quaisquer cdpias ou registros
destes, orais ou escritos, contidos em qualquer meio fisico, que tenham sido ou sejam, direta ou indiretamente,
fornecidos ou divulgados 20s membros da empresa, relativamente a ela, suas controladas, coligadas, subsidiarias
integrais, prestadores de servigos ou fornecedores; e) aquelas sobre posigdes financeiras, projegdes, perspectivas de
desempenho e afins, utilizadas pela administragio da empresa (Diretoria, Conselho de Administragdo e Conselho
Fiscal), as quais deverdo ficar circunscritas a esse 8mbito e aos signatarios de termo de confidencialidade externa
pertinente, se existir, até divulgagio oficial, caso seja esse o propésito; e f) todas e quaisquer outras informagdes
e/ou dados de interesse e relevincia para os negbcios da empresa, incluidas como tal. SECAO IV — DO
COMPROMISSO COM A TRANSPARENCIA — Art. 42° Todo corpo diretivo, gerencial, empregado e 4rea
responsavel pela elaboragdo de divulgagdes e/ou por comunicagdes publicas da empresa ao mercado ou que fomega
informagdes como parte do processo tem a responsabilidade de assegurar que tais divulga¢des, comunicagdes e
informagdes estejam completas, exatas e em conformidade com os controles e procedimentos da Empresa Paraibana
de Turismo S/A para divulgagio. SECAO V — CONCORRENCIA LEGAL — Art. 43°. A relagiio do corpo
diretivo, gerencial e de empregados da empresa com concorrentes deverd respeitar os principios da honestidade, da
transparéncia e da justi¢a, no sentido de garantir a concorréncia leal, de maneira plena e irrestrita, em beneficio da
sociedade. SECAO VI -RESPEITO A DIVERSIDADE - Art. 44°. A Empresa Paraibana de Turismo S/A tem
como principio fundamental ndo praticar, nfio promover e combater qualquer tipo de discriminac¢#io proveniente de
diferengas de etnia, sexo, origem, estado civil, condi¢io fisica, idade, orientagdio sexual, posi¢io social, credo,
politica ou quaisquer outras manifestagcdes de preconceito, bem como, empenhar-se em constituir politica de agdes
afirmativas, visando a construgiio da equidade e justiga social. SECAO VII — DA CONDUTA PROFISSIONAL —
Art. 45°. Todo e qualquer profissional que realize atividades em nome da Empresa Paraibana de Turismo S/A se
compromete a: a) atuar com respeito e dignidade; b) agir com lealdade para com a empresa, defendendo e
preservando os legitimos interesses e a imagem da empresa, buscando elevar a marca ao nivel de exceléncia no
mercado em que atua; c¢) respeitar as necessidades, expectativas, individualidade e privacidade dos colegas e de
todos os piblicos com os quais se relaciona; d) evitar qualquer forma de constrangimento para si e outros, agindo
com dignidade, lealdade, espirito de equipe e cortesia, criando e mantendo um bom ambiente de trabalho; e)
garantir a confiabilidade e veracidade das informagdes prestadas; f) preservar a propriedade intelectual da empresa e
reconhecer os méritos relativos aos trabalhos desenvolvidos pelos empregados; g) utilizar instalagdes, utensilios,
equipamentos, imagens, informag@es, dentre outros bens, somente a servigo da empresa; h) posicionar-se contra
todo ato que possa atentar contra o patrimdnio da empresa, sejam bens tangiveis (instalagdes, utensilios,
equipamentos, recursos financeiros etc.) ou intangiveis (imagens, informagdes); i) acompanhar criteriosamente ©
cumprimento dos contratos, de forma a assegurar os legitimos interesses da empresa; j) manter em sigilo
informagdes ainda nd3o divulgadas publicamente; 1) respeitar as individualidades e suas contribuigdes,

proporcionando um ambiente de inclusfo e valorizagdo da diversidade em,todas as relagdes de trabalho; n
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disponibilizar, emprestar ou dividir as senhas de servigo/corporativas fornecidas pela empresa; n) zelar pela
integridade da forga de trabalho, promovendo, participando ¢/ou atuando de forma prevencionista; o) resguardar e
difundir mutuamente os valores contidos neste Cédigo de Conduta e Integridade; € p) manter aparéncia pessoal e
vestudrio compativeis com o ambiente institucional e cultural em que atuam. Art. 46°. O corpo diretivo e gerencial
da empresa se compromete a: a) ser um exemplo de comportamento ético para os empregados da empresa; b)
respeitar o empregado, garantindo condigdes dignas de trabalho e propiciando o desenvolvimento profissional
segundo sua potencialidade e sua contribui¢io; ¢) impedir que toda decisdio seja baseada em relacionamentos
pessoais e politico-partidarios; d) garantir que recursos humanos e materiais disponiveis, sob sua responsabilidade,
sejam aplicados com a méxima efici€ncia na execug¢fio das atividades da empresa; €) promover seguranga € satide no
trabalho, garantindo a disponibilidade, boas condi¢Bes de materiais, equipamentos necessérios e exigindo o uso
destes; f) reconhecer e respeitar o direito de livre associagio de seus empregados; g) assegurar a todo empregado o
direito de recusa ou interrupg3io de uma atividade, por considerar que ela envolva grave € iminente risco para sua
seguranca e saiude, de seus companheiros e de terceiros; h) estimular a igualdade de oportunidades para todos os
empregados, em todas as politicas, praticas e procedimentos; i ) proporcionar oportunidades ison6micas de
aperfeigoamento profissional aos empregados da empresa , por meio de recursos préprios ou pela utilizagio de
qualificagdo externa, conforme critério pré-estabelecido em normativas; j) garantir o cumprimento das normativas
internas valorizando o conjunto norteador dos procedimentos de trabalho disponibilizados pela empresa; 1) buscar
préaticas de gestfio que permitam obter resultados capazes de minorar o impacto dos custos administrativos; € m)
incentivar a adequagdo constante das praticas da empresa a este c6digo e a outras regras de governanca corporativas.
SECAO VIII - CONFLITO DE INTERESSES, ATOS DE CORRUPCAO E FRAUDES — Art. 47°. E vedado
ao corpo diretivo, gerencial, empregados, bem como outros profissionais que realizam atividades em nome da
empresa: a) utilizar cargo, fungfio, posigfo, patriménio, influéncia ou informagdes privilegiadas com o fim de obter
qualquer favorecimento para si ou outrem, bem como participar de negécios externos & empresa, nos casos em que
houver conflito com os interesses da empresa; b) praticar suborno, propina, favorecimento ou nepotismo; c) praticar
assédio de natureza sexual ou moral na empresa, o que inclui: qualquer conduta verbal ou fisica de humilhagfo,
coagdo, ameaga, criagdo de ambiente profissional hostil que interfira no desempenho individual e coletivo ou afete
as condig¢Bes de trabalho dos envolvidos, causando constrangimento ou vergonha; d) aceitar presentes, favores ou
outros tipos de gratifica¢fio, assim como formas de tratamento preferencial, dentro do padrdo definido pela empresa,
que possam resultar na obtengfio de vantagem pessoal ou para terceiros; €) prestar servigos remunerados particulares
a clientes, quando conflitarem com os interesses da empresa; f) oferecer aos clientes beneficios ¢ compensagdes
contrarios as leis, s normas e aos valores da empresa; g) divulgar, sem autorizacio do 6rgdo competente da
empresa, informag3o que possa causar impacto na cotagio dos titulos da empresa e em suas relagdes com o mercado
ou com consumidores ou fornecedores; h) prejudicar a reputag3o do corpo diretivo, gerencial e de empregados por
meio de julgamentos preconceituosos, falso testemunho, informagdes ndo fundamentadas ou qualquer outro
subterfiigio; i) utilizar inadequadamente os meios de comunicag3o, tais como, telefone, internet e correio eletrénico,
para transmitir conteudos impréprios, inconvenientes e para realizar servigos particulares; j) fornecer inforfpagdes
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privilegiadas que influenciem os certames licitatorios; 1) fornecer em qualquer situagfo, informagdes sigilosas,
privilegiadas e estratégicas da empresa; m) participar de certames licitatérios se possuir algum grau de parentesco
com fornecedores e contratadas interessadas; n) usar tratamento que possa comprometer a isengo e a integridade

nas relagdes comerciais entre a empresa e os formnecedores e as contratadas; o) prestar servigos remunerados
particulares a clientes durante o horério de expediente ou utilizar-se de equipamentos, materiais e espago fisico da
empresa, bem como utilizar forga de trabalho contratada , em beneficio de servigos atheios ao interesse da empresa;
p) apresentar-se em servigo alcoolizado ou sob efeito do uso de drogas, comprometendo sua integridade fisica/moral
e/ou do grupo, o desenvolvimento das atividades e a imagem da empresa; e q) utilizar recursos da empresa para
atender interesses que nd3o estejam coerentes com os principios da ética e da transparéncia. SECAQ IX —
DESLIGAMENTO — Art. 48°. O desligamento do empregado serd conduzido de forma respeitosa, conforme as
normas previstas na legislagio e nos dispositivos internos que regem a matéria. SECAO X - ETICA NOS
RELACIONAMENTOS - Art. 49°. Consciente de sua responsabilidade, a empresa mantém relagdes com a
sociedade marcadas pela confianga e transparéncia. Em seus relacionamentos com os vérios segmentos, a empresa
se compromete a: a) estimular a cooperagiio com poderes publicos e 6rgdos reguladores para contribuir com os
interesses da sociedade; b) estabelecer mecanismos de didlogo com as diversas partes interessadas nos negécios da
empresa e praticar uma gestio com transparéncia nos resultados; c) apoiar e estimular politicas pablicas, a fim de
maximizar sua contribuigdo para o desenvolvimento da sociedade; d) respeitar os costumes e as culturas locais e
promover a melhoria da qualidade de vida das comunidades com as quais interage; €) ndo utilizar, sob nenhuma
forma, o trabalho escravo e infantil, degradante, forcado ou compulsério; f) valorizar o envolvimento dos
empregados, em eventos, debates e elaboragio de propostas, tendo em vista a viabilizagdo e o fortalecimento de
projetos de cariter social; g) estimular a conscientizag#o social e o exercicio da cidadania ativa por parte de todos os
seus empregados, por meio de desenvolvimento de programa de educagio para a cidadania; h) incentivar a
viabilizac3o de projetos de pesquisa e tecnologia para o desenvolvimento sustentdvel, interagindo ativamente com a
comunidade académica e cientifica; i) prevenir e coibir qualquer pritica de corrupgdo, mantendo procedimentos
formais de controle e de consequéncia sobre possiveis transgressdes, de acordo com este C6digo, Lei 8.429/92 e Lei
12.846/13 ("Lei Anticorrupgdo™); j) coibir o apoio financeiro e contribuigdes para partidos politicos ou campanhas
politicas de candidatos a cargos eletivos; I) promover canais permanentes de comunicagfo e disdlogo com as
comunidades onde atua, com o objetivo de prevenir, monitorar, avaliar e controlar os impactos de suas atividades; e
m) incentivar iniciativas voluntirias de seus empregados, com o objetivo de mobilizar e potencializar seus recursos
e competéncias de forma integrada e sistémica, em beneficio das comunidades em que atua. Art. 50°. A empresa
reconhece que os clientes tém percepgdes, exigéncias e expectativas diferenciadas e deve atendé-los com seguranga,
concisdo, profissionalismo e isonomia. Em seus relacionamentos com clientes, a empresa se compromete a: a) usar
linguagem e meios adequados as culturas e condigdes diversificadas no segmento em que atua; b) agir com cortesia,
respeito e compreensfo, independente de consideragBes, opinides e critérios pessoais; ¢) ndo divulgar os dados
constantes no cadastro dos clientes a terceiros; d) divulgar para o cliente todos os seus direitos. Art. 51°. Atendendo

a requisitos da boa governanga corporativa, a Empresa Parai S/A deve: a) conduzir de fofma
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democrética suas relagdes com os acionistas minoritarios, valorizando sua participag¢do e interesses; b) priorizar, na

elaboragfio de relatérios, a transparéncia, a confiabilidade, a objetividade e a pontualidade das informagdes; ¢) atuar
de forma a atrair o investimento necessédrio para manter, melhorar e expandir a empresa, assegurando aos acionistas
o retorno adequado; e d) divulgar as informagdes aos acionistas e ao mercado somente pelos autorizados para essa
fungdo. Art. 52°. Priorizando o relacionamento com os empregados, a empresa se compromete a fornecer condigdes
de trabalho adequadas, que garantam salde, seguranga e privacidade para 0 bom desenvolvimento de suas
atividades. Art. 53°. No zelo pelo respeito aos principios legais e 2 boa convivéncia com associagdes, sindicatos e
entidades de classe, a empresa: a) respeita o direito de seus empregados de criar, manter e se filiar a esses 6rgdos,
sem praticar qualquer tipo de discriminagéo; b) participa de processos legitimos de negociag8o coletiva de trabalho;
€ ¢) respeita as normas para exercicio da profissdo, regulamentadas pelos seus respectivos Conselhos de Classe. Art.
54°. Na relag@io com os estagiarios e jovens aprendizes, a empresa se compromete a: a) orientar para que respeitem
os principios de conduta ética definidos neste C6digo, enquanto perdurem seus contratos; e b) contribuir para o seu
desenvolvimento profissional e pessoal, visando sua methor insergéio no mercado de trabalho, bem como promover
sua inclusdo na sociedade. Art. 55°. A empresa exige o cumprimento da legislagfio vigente, bem como estimula seus
fornecedores e prestadores de servigo a respeitarem os principios ¢ as normas deste Cédigo e a promoverem agdes
de responsabilidade socioambiental. Sendo assim, a relagdo com fornecedores e prestadores de servigo deve: a)
pautar-se pelo profissionalismo, pela transparéncia, objetividade, clareza das informagdes e pelas especificagdes
técnicas; b) orientar-se pelo respeito incondicional e irrestrito as leis, regulamentos e normas aplicdveis; c)
contribuir com a preservagio da imagem da empresa e gerar parcerias concretas para a busca de solugdes comuns;
d) realizar acompanhamento sistematico a fim de verificar a ndo utilizagdo de trabalho escravo, infantil, degradante,
forgado, compulsério ou o descumprimento da legislagdo ambiental, cobrando préticas seguras no desenvolvimento
das atividades; e e) selecionar e contratar fornecedores e prestadores de servigo baseando-se em critérios legais e
técnicos de qualidade, custo e pontualidade, e exigir um perfil ético em suas priticas de gestdo, de responsabilidade
social e ambiental, recusando praticas de concorréncia desleal, trabalho infantil, trabalho forgado ou compulsério, e
outras praticas contrarias aos principios deste Cédigo, inclusive na cadeia produtiva de tais fornecedores. Art. 56°.
Para assegurar que © COmMPpromisso entre as partes seja cumprido, a empresa devera requerer que seus fornecedores e
prestadores de servigo: a) mantenham as condigdes de habilitagfio e qualificaglo exigidas na licitaglo; b) entreguem
produtos e equipamentos adequados em perfeitas condigdes de uso e atendam aos prazos e critérios de qualidade e
eficiéncia; ¢) honrem os compromissos comerciais com terceiros e trabalhistas, zelando pela imagem da empresa; d)
no entreguem material ou prestem servigo com vicio oculto que comprometa a qualidade dos servigos da empresa
ou a seguranga das pessoas; e) mantenham atualizados seus dados cadastrais na empresa; e f) adotem equipamentos,
normas de saide e seguranga adequados as atividades desenvolvidas, preservando a integridade fisica, mental e
moral de seus empregados e terceiros. Art. 57°. O respeito a0 meio ambiente é principio incorporado pela empresa,
em todas as suas unidades e processos, visando o desenvol vimento sustentdvel. Art. 58°. A empresa se compromete
ainda a: a) respeitar a legislagdo ambiental, estabelecendo as methores préticas de conservagio do meio ambiente no
processo de licenciamento ambiental de seus empreendimentos & unidades; b) prevenir, mitigar e minin@\
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impactos ambientais e sociais decorrentes de suas atividades, dando publicidade a todas as informagdes sobre esses
impactos; ¢) apoiar projetos, desenvolvimento e a aplicagfio de novas tecnologias nfio agressivas ao meio ambiente;

e d) buscar a sustentabilidade em seu neg6cio, minimizando os impactos, maximizando os beneficios,
desenvolvendo agdes que visem a conservag3o da biodiversidade e fornecendo aos seus clientes um servigo de
exceléncia em qualidade ambiental. Art. 59°. Em respeito 4 concorréncia leal, o corpo diretivo, gerencial e de
empregados da empresa se compromete a: a) fazer uso dos principios da honestidade, transparéncia e respeito,
adotando regras explicitas e declaradas sobre seus procedimentos de concorréncia em toda relagio com seus
concorrentes; b) nfio praticar agdes ou divulgar informagdes indevidas, que denigram servigos ou produtos de
eventuais concorrentes; e ¢) garantir que qualquer comparag3io entre servigos ou produtos da empresa com os de
concorrentes seja precisa, coerente e sustentada por dados objetivos. SECAO XI —- DA GESTAO DAS
CONDUTAS ETICO PROFISSIONAIS - Art. 60°. E garantido o sigilo nos casos de averiguagiio de
situagdes de descumprimento ao Coédigo, sendo assegurada a confidencialidade das informag¢des de modo a nio
haver represalias aos denunciantes por quaisquer comunicagdes/delagdes. Art. 61°. Em toda e qualquer questdo que
fira o Cédigo de Conduta e Integridade constante neste regimento interno, todos os empregados, bem como
profissionais que realizem atividades em nome da empresa, deverdo ser tratados isonomicamente, independente do
cargo que ocupem na estrutura funcional da empresa, sendo aplicadas as sangdes constantes no presente
instrumento. Art. 62°. Aos membros do Comité de Conduta e Integridade, composto de trés membros de reputagio
ilibada, criado pelo Conselho de Administragiio da Empresa ou Assembleia Geral dos Acionistas, compete as
seguintes atribuigBes: a) estabelecer mecanismos de aplicag@o, monitoramento, avaliag3o e atualizagfo deste
regimento; b) emitir relatério (definir periodicidade), a fim de demonstrar as atividades do periodo; c) dedicar-se as
questdes comportamentais que n3o possam ser resolvidas na relagfio chefia-subordinado; d) recomendar, quando
julgar necessério, a realizagdo de providencias administrativas para verificar o cumprimento das disposigdes deste
Cédigo; e e) criar um canal de dentncias, a ser operado de forma independente e imparcial, com garantia de sigilo e
confiabilidade do autor da mensagem/denunciante, para acolher opinides, criticas, reclamagdes e delagdes das partes
interessadas. Pardgrafo Unico. Os membros do Comité de Conduta e Integridade poderio vir a exercer cargos,
atribuigles e fungdes na PBTUR Hotéis S/A, desde que, expressa e formalmente, designados pelo érgdo competente
da PBTUR Hotéis S.A, cumulativamente com as atribuigdes de cargo e/ou fung¢fio exercidas na Empresa Paraibana
de Turismo S.A., sem a percep¢dio de remuneragfio adicional. Art. 63°. O Diretor-Presidente indicard seu préprio
representante, que passard a coordenar os trabalhos do Comité. Art. 64°. Cabe ao Comité de Conduta e Integridade
fomentar, junto a 4rea de recursos humanos da empresa, treinamento anual aos empregados e administradores sobre
este codigo e sobre a politica de gestdo de riscos. SECAO XII — SANCOES E PENALIDADE — Art. 65° As
infragdes a este Codigo de Conduta e Integridade sujeitarfo seus autores a medidas disciplinares e/ou penalidades.
Art. 66°. As sangbes previstas por este Cédigo sfo as seguintes: a) adverténcia verbal - penalidade disciplinar
branda que tem por objetivo avisar ao colaborador da falta disciplinar cometida e alertd-lo para a necessidade de
mudar seu comportamento; b) adverténcia escrita - devera ser utilizada nos casos de gravidade mediana, em que nfo

caiba a aplicagio de penalidade disciplinar mais branda ou\nos casos em que, ocorrerem a reincidéncys

PBTURS/A]7Z

Av. Almirante Tamandaré, 100 - Tambal ~ Jodo Pessoa — PB — CEP: 58039-903.
CNPJ: 08.946.006/0001-68 — Tel.: (83)3214 8206 — Fax: (83) 3214 8215.
e-mall: pbtur@pbtur.pb.gov.br - www.paraiba.pb.gov.br.

CERTIFICO O REGISTRO EM 11/09/2018 15:48 SOB N° 20180849344.
PROTOCOLO: 180849344 DE 11/09/2018. CODIGO DE VERIFICAGAO:
11803807320. NIRE: 25300006463,

EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A PB TUR

Maria de Fatima Ventura Venéncio
SECRETARIA-GERAL
JOAO PESSOA, 11/09/2018
www.redesim.pb.gov.br

JUCEP
S R S A IS RA S R

A validade deste documento, se impressc, fica sujeito a comprovagdo de sua autenticidade nos respectivos portais.
Informando seus respectivos cédigos de verificagdo

w



ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR
comportamentos ou atos que tenham ensejado adverténcia verbal; ¢) suspensfo - sera aplicada sempre que houver a

necessidade de utilizagdo de penalidade disciplinar mais grave que as medidas punitivas acima listadas ou na
hip6tese de ter ocorrido a reincidéncia em que n3o seja mais possivel a aplicag8io de pena de adverténcia verbal ou
escrita; d) demissfio por justa causa, de acordo com as hipéteses previstas no Artigo 482 da CLT, respeitando o
contraditério e a ampla defesa; e e) restituigdo do servidor, funcionario ou empregado cedido, requisitado ou
contratado a seu 6rgdo de origem ou 3 empresa contratada para prestagdo do servigo, com a devida comunicacéo, a
seu empregador direto, das razdes que embasaram tal ato. SECAO X1II — CANAIS DE ACESSO — Art. 67°. As
demandas internas e externas referentes 3 comunica¢3io de transgressdes ao Cédigo de Conduta e Integridade
. deverfio ser encaminhadas por meio de canais de comunica¢do especificos. Art. 68°. As dentncias serfio analisadas
pelo Comité de Conduta ¢ Integridade e ao denunciante serd assegurado total sigilo e confiabilidade. Art. 69°. No
caso de dentncia andnima, esta sera apreciada, desde que acompanhada de dados concretos ou provas
documentais/materiais, viabilizando o processo investigativo, a fim de apurar o fato denunciado. Art. 70°. Acessos
para a comunica¢lo de transgressdes ao Cdédigo: a) Publico externo: acesso telefénico pelo n? 83-3214-8106; b)
Acesso eletrbnico: comité_etica@pbtur.com.br ; ¢} www.pbtur.blogspot.com.br/faleconosco/Ouvidoria ; d)
Enderego para correspondéncia: Avenida Almirante Tamandaré n® 100 — Tambai — Centro Turistico de Tambau
Amir Gaudéncio, Jodo Pessoa/PB — CEP 58039-010. TITULO VIII — DA AUDITORIA INTERNA E
GERENCIAMENTO DE RISCOS — Art. 71°. A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva de
avaliagdio e de consultoria, destinada a acrescentar valor e a melhorar as operagdes da organizac#io, através de uma
abordagem sistematica e disciplinada, para a avaliagio e melhoria da eficacia dos processos de gestdio de risco,
controle interno, integridade, governan¢a e da confiabilidade dos processos de preparo de demonstragdes
financeiras. SECAO 1 - DAS COMPETENCIAS DA AUDITORIA INTERNA. Art. 72°. Compete 3 Auditoria
Interna aferir: a) a adequagfio do controle interno; b) propor politicas de conformidade e gerenciamento de riscos
para a empresa e averiguar a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga; ¢) a
confiabilidade do processo de coleta, mensuragdo, classificagldio, acumulagio, registro e divulgac#o de eventos e
transagdes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras; d) a conformidade de todos os sistemas que podem ter
impacto significativo na organizagfio; €) os meios de salvaguardar os ativos ¢, conforme apropriado, verificar a
existéncia de tais ativos; f) a eficacia e a eficiéncia com que os recursos s3o utilizados; g) a consisténcia dos
resultados com as metas e objetivos previamente estabelecidos; h) a conduglo das operagdes em consonéncia com o
planejado; i) a ampla e efetiva divulgag¢io das formas de acesso e utilizag8io dos canais de denincias das regras de
conduta e integridade; j) as demais operagdes especificas, autorizadas pelo Conselho de Administragdo; k) verificar
a aderéncia da estrutura organizacional e dos processos, produtos e servigos da empresa as leis, normativos, politicas
e diretrizes internas e demais regulamentos aplicdveis; |) comunicar a Diretoria Executiva, aos Conselhos de
Administrag@o e Fiscal e a ocorréncia de ato ou conduta em desacorde com as normas aplicdveis & empresa; m)
verificar a aplica¢gdo adequada do principio da segregac@o de fungdes, de forma que seja evitada a ocorréncia de
conflitos de interesse e fraudes; 0) coordenar os processos de identificago, classificag#o e avaliag@o dos riscos a que
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identificados, verificando continuamente a adequagfio e a eficiacia da gestfio de riscos; r) estabelecer planos de
contingéncia para os principais processos de trabalho da organizagfio; s) elaborar relatérios periddicos de suas
atividades, submetendo-os 2 Diretoria Executiva ¢ aos Conselhos de Administragdo e Fiscal; t) disseminar a
importéncia da conformidade e do gerenciamento de riscos, bem como a responsabilidade de cada area da empresa
nestes aspectos; u) demais atividades correlatas definidas pelo Diretor ao qual se vincula. SECAO I — DA
AUTORIDADE DA AUDITORIA INTERNA - Art. 73°. A Auditoria Interna, com rigida prestagfio de contas
acerca da confidencialidade e salvaguarda de registros e informagdes, estd autorizada ao acesso completo, livre e
irrestrito a todas as 4reas, dependé@ncias, instalagdes, bens, titulos, documentos, valores e sistemas informatizados
pertinentes aos processos a serem auditados. As pessoas que atuam nos processos sob avaliagiio devem colaborar
com a Auditoria Interna no cumprimento de suas responsabilidades. Art. 74°. A autoridade da Auditoria Interna se
restringe a obter informag®es, apurar fatos, relatar e recomendar providéncias, cabendo aos responsaveis pelas
atividades auditadas realizarem as adequagdes pertinentes e demais tomadas de a¢es necessérias. Pardgrafo Unico.
A Auditoria Interna nfo possui competéncia para autorizar qualquer agfio das 4reas auditadas para sanar as
deficiéncias apontadas nos referentes relatérios. Art. 75°. A Auditoria Interna poderd requisitar profissional
habilitado, do quadro de pessoal préprio ou externo, para auxiliar nos trabalhos quando detectada a necessidade de
especialistas fora da 4rea de atuagdo dos auditores internos. Art. 76°. A Auditoria Interna deve estar livre de
interferéncias para exercer suas responsabilidades. Art. 77°. A Auditoria Interna se vinculard ao Diretor Presidente.
Art. 78° Nas questdes orgamentdrias e demais atividades habituais necessérias para conduzir seus trabalhos, a
Auditoria Interna poderd se reportar ao Conselho de Administrag@o. Art. 79°. A Auditoria Interna podera se reportar
diretamente ao Conselho de Administrag8o em situagBes em que haja suspeita do envolvimento do Diretor
Presidente em irregularidades ou quando este se furtar 2 obrigagio de adotar medidas necessdrias em relagdo a
situaglio a ele relatada. SESSAOQ TII - DA COMPOSICAO E ATR[BU]COES FUNCIONAIS - Art. 80°. A
Auditoria Interna ser4 composta, no minimo, pelo Chefe da Auditoria Interna, a ser selecionado e destituido com o
consentimento do Conselho de Administrago, e por auditores internos em nimero e competéncias suficientes para
cumprir sua missfo institucional. Art. 81°. Caber4 ao Conselho de Administragfio prever a composi¢do da drea de
Auditoria Interna, de modo a definir a quantidade, a formagfo e a competéncia dos auditores internos. Art. 82°, Sio
atribui¢des funcionais da Auditoria Interna: a) elaborar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAAI), baseado em
risco e consistente com a estratégia da empresa estatal, visando a efetividade do sistema de controles internos,
compliance e dos programas de riscos, inerentes a atuagdo empresarial, corrupgdo e fraudes; b) submeter o PAAIL 2
aprovagiio do Diretor Presidente, incluindo, quando necessério, o impacto das limitagdes de recursos da Auditoria
Intema e mudangas significativas; c) reportar, na periodicidade requerida pelo Diretor Presidente, quanto ao
desempenho da atividade de Auditoria Interna em relagio ao PAAI; d) adequar o PAAI de acordo com as demandas
do Diretor Presidente durante seu periodo de vigéncia; €) elaborar e manter atualizado o Manual da Auditoria
Interna ou instrumento normativo equivalente; f) executar trabalhos de auditoria interna, garantindo a identificagao,
andlise, avaliagdo e documentagfo de informag¢des suficientes para cumprir com os seus objetivos; g) verificar a

eficiéncia e a efic4cia dos controles internos, incluindo aqueles qug visam ao preparo de demonstragdes ﬁnance@
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h) averiguar se as normas internas estio sendo seguidas e se hd a necessidade de aprimoréd-las ou de criar novas
normas internas; i) avaliar e propor recomendagdes apropriadas para melhorar os processos de governanga da
empresa estatal; j) avaliar a concepgo, implantagdo ¢ a eficicia dos objetivos, programas e atividades da empresa
estatal relacionados a integridade; k) avaliar se a governanga de tecnologia da informag3o da organizag¢io da suporte
as estratégias e objetivos da organizagdo; ) avaliar a eficécia e contribuir para a melhoria dos processos de gestéo de
riscos; m) emitir relatérios de auditoria interna contendo os objetivos, escopo, resultados do trabalho da auditoria e

recomenda¢des da auditoria interna suportadas por informagdes suficientes, confidveis, relevantes e dteis; n)
comunicar os resultados dos trabalhos de auditoria interna as unidades organizacionais apropriadas e obter delas os
respectivos Planos de Acgl3o destinados 4 implantagdo das recomendagdes exaradas pela Auditoria Interna; o)
estabelecer um processo de acompanhamento para monitorar e assegurar que as recomendagdes tenham sido
efetivamente implantadas ou que a alta administragdo tenha aceitado o risco de ndio tomar nenhuma agfio; p) reportar
o acompanhamento das recomendagdes ao Diretor Presidente na frequéncia previamente determinada; q) reportar ao
Diretor Presidente exposi¢des significativas a riscos ¢ questdes de controle, incluindo riscos de fraude, questdes de
governanga € outros assuntos relevantes; r) buscar, coletivamente, a proficiéncia e os recursos tecnoldgicos
apropriados, suficientes e eficazmente aplicados para exercer suas responsabilidades; s) prestar servigos internos de
consultoria em assuntos pertinentes & Auditoria Interna e que ela possua, em seu quadro de pessoal, conhecimentos e
habilidades suficientes; t) requerer a contratagio de empresas ou profissionais especializados para aconselhar e
assistir nos temas em que a Auditoria Interna ndo possa ou tenha algum impedimento para tratar; ¢ u) assessorar o
Diretor Presidente monitorando, examinando, avaliando, informando e recomendando melhorias de adequagdo no
ambiente de controle e na efetividade do processo de gestdo de riscos e controles internos. Art. 83°. Os auditores
internos nao terdo responsabilidade ou autoridade operacional direta sobre qualquer atividade auditada. Parégrafo
Unico. Da mesma forma, nio implementardo controles internos, ndio desenvolverdio procedimentos, ndo instalario
sistemas, n3o preparardo registros ou atuardo em qualquer outra atividade que possa prejudicar o imparcial
julgamento do auditor interno. SESSAO IV — DO MANUAL INTERNO - Art. 84°. Além do disposto no Estatuto
da Auditoria Interna ou instrumento normativo equivalente, a Auditoria Interna devera ter um Manual, ou norma
similar, que oriente o trabalho dos auditores internos. Pardagrafo dnico. O Manual da Auditoria Interna devera
abranger, no minimo, os seguintes tépicos: a) procedimentos padronizados da elaboragiio do PAAI e seu conteido
contendo, no minimo, os critérios de priorizagdo dos temas a serem auditados, o escopo, os objetivos, o cronograma
€ oS recursos necessarios para a realizagdio dos trabalhos; b) procedimentos padronizados da elaboragio e da
organizagdio dos Programas de Auditoria Interna; c) procedimentos padronizados de todo o ciclo dos trabalhos de
auditoria interna, incluindo o planejamento, a execugfio, a revisio e a comunicagdo dos trabalhos de auditoria
interna, a obtengdo de respostas das 4reas auditadas e o acompanhamento das recomendagdes de auditorias passadas;
d) agdes a serem tomadas, quando os prazos estipulados pela Auditoria Interna ndo forem cumpridos pelas areas
responsaveis pela implantagiio das recomendagdes; e) formato e requisitos minimos dos relatérios de auditoria
interna e demais comunicagdes previstas nas atribuigdes da Auditoria Interna, incluindo o relatério geral
atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna e o relatprio geral de acompanhamento das recomen s de_

/6 %T
PBTOR S/A20

Av. Aimirante Tamandaré, 100 — Tamba( ~ Jodo Pessoa - PB - CEP: 58039-903.
CNP]: 08.946.006/0001-68 - Tel.: (83)3214 8206 — Fax: (83) 3214 8215.
e-mall: pbtur@pbtur.pb.gov.br - www.paraiba.pb.gov.br.

CERTIFICO O REGISTRO EM 11/09/2018 15:48 SOB N° 20180849344.
PROTOCOLO: 180849344 DE 11/09/2018. CODIGO DE VERIFICAGAO:
11803807320. NIRE: 25300006463.

EMPRESA PARATBANA DE TURISMO S/A PB TUR

Maria de Fatima Ventura Venancio
SECRETARIA-GERAL
JOAO PESSOA, 11/09/2018
www.redesim.pb.gov.br

SJUCEP

A validade deste documento, se impresso, fica sujeito a comprovacdo de sua autenticidade nos respectivos portais.
Informando seus respectivos cédigos de verificacédo

-




o

i

ESTADO DA PARAIBA
EMPRESA PARAIBANA DE TURISMO S/A — PBTUR
auditorias internas passadas, ambos destinados ao Conselho de Administragdo, e outras comunicagdes as demais

unidades organizacionais; e f) orientagbes sobre a armazenagem, o contetido e o controle de acesso dos papéis de

trabalho e demais arquivos fisicos e digitais da Auditoria Interna, incluindo a estipulagio do tempo minimo de
retengdo consistente com as diretrizes da organizag8o e quaisquer outras regulamentagdes ou outros requerimentos
pertinentes. TITULO IX — DAS DISPOSICOES GERAIS — Art. 85°. Os coordenadores substituir-se-do
mutuamente. Art. 86°. Os Sub-Coordenadores serdc substitufdes por um servidor lotado no
6rgdo e indicado pelo Diretor da area. Art. 87°. A comiss3o de licitagdo, 6rgdo vinculado a
Diretoria de Administragdo e Finangas, tera sua competéncia regulamentada em Estatuto
préprio a ser elaborado pelo Conselhe de Administragfo. Art. 88°. O cargos em comissdo

objeto deste Regimento Interno serdo criados através do Quadro Geral de pessoal da

Empresa. Art. 89°. Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos pelo Conselho de
Admnistragdo. Art. 90°. O Conselho de Administra¢do devera elaborar e aprovar o Regimento Interno Comité |
de Conduta e Integridade, disciplinando o seu funcionamento, primando pelo contradit6rio e ampla defesa, com base |
na legislagfo aplicavel, e pelo disposto no Estatuto Social e por este Regimento Interno. Art. 91°. Revogadas

as disposigdes em contrario, este regimento entra em vigor na data da sua aprovagido pelo I
Conselho de Administragio. Jodo Pessoa/PB, 29 de junho de 2018. A seguir facultou-se a palavra para quem
dela quisesse fazer uso. Ato continuo, o Presidente determinou que o Regimento fosse circunstanciado em Ata com
as devidas alteragBes, e como ninguém mais dos presentes se pronunciou, suspendeu os trabalhos pelo tempo
necessario & lavratura da presente Ata, que depois de lida e achada de acordo vai por mim assinada e pelos demais
presentes. Jodo Pessoa/PB, 29 de junho de 2018. FELIPE CR’ISANTO MONTEIRO NOBREGA. ZENILDO
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